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商工観光部は、地域経済の振興とにぎわい創出に取り組み、「新たな挑戦で活力ある産業が育ち、元気な人が集うまち」づくりを目指します。

〇商工業振興分野
　「日向市中小企業・小規模企業振興基本条例」や「細島港を核としたグランドデザイン」「物流拠点づくり戦略ビジョン」などの各種計画に基づき、関係機関と連携しながら、
産業の集積や中小企業の振興、雇用の創出、人材育成等の施策を実施し、地域経済の活性化や元気なまちづくりに取り組みます。
（１）企業の人材育成の支援や経営力の強化を図ります。
（２）日向市産業支援センター「ひむか-Biz」及び「しごと創生拠点」による継続的な支援により、中小企業等の「強み」を生かした売上げの向上を図るとともに、
　　起業者育成にも取り組みます。
（３）ＩＴ関連をはじめとした優良で魅力的な企業立地の促進及び地元企業の成長、発展により、多様な職業、就業が選択でき、若者・女性が活躍できる環境づくりを
　　推進します。 また、企業が必要とする人材を確保するために、都市部からのＵＩＪターンの促進や質の高い人材の育成に取り組みます。
（４）「細島港を核としたグランドデザイン」「物流拠点づくり戦略ビジョン」に掲げる基本方針や計画等を踏まえ、重要港湾細島港の物流機能の強化・効率化の推進や
　　新たな定期航路の誘致などに取り組み、物流拠点を核とした産業振興を目指します。
（５）港を活用した地域のにぎわいづくりのために、魅力ある親水空間の創出に向けた取組を行います。

〇観光交流分野
　新型コロナウィルス感染症感染拡大により大きな打撃を受けている市内観光関連事業者に対し、事業継続へ向けたさまざまな支援策を実施していきます。
　また、収束後は、国内旅行者の旅行需要を十分に見極めながら、まずは、近隣の地域の観光客をターゲットにした「域内観光」を活性化させ、次に隣県、さらには九州管
内、そして全国へと、ステップに応じた誘客活動を展開していきます。
　さらに、「新しい日向市観光推進計画」の最終年度でもあることから、市民や関係団体等と連携・協力しながら、観光交流を意識した地域を活性化する仕組みづくりのほ
か、経済への波及効果が期待できる取組を着実に実施していきます。
　また、平成29年度に策定した「サーフタウン日向基本構想」の実現化に向け、ソフト・ハード両面の各種施策に取り組みます。
（１）アピール力の高い「観光拠点づくり」を目指します。
（２）多様なニーズに対応した「食の魅力づくり」に取り組みます。
（３）戦略的な観光情報の発信に努めます。
（４）観光を支える組織の強化と人材の育成を図ります。
（５）サーフィンや野球など、スポーツを生かした観光交流の拡大を図ります。
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令和２年度　部局経営方針

課かい名 商工観光部 部局長名 黒木　升男



[様式１-２]

総合計画に基づく重点戦略と重点プロジェクト （　商工観光部　）

基本
目標 令和２年度の主な取組内容【何を、いつまでに、どの様に】

【重点戦略２】　活力を生み出すにぎわいづくり戦略　　　　若者が魅力を感じる活力に満ちたまちをつくります。

令和２年度の主な取組内容

３
産
業
振
興

［取組内容］
　新型コロナウィルス感染症の収束を見据え、「新しい生活様式」に対応した旅行商品を造成するなど、市内観
光関連事業者等と連携し、観光客等を呼び戻すための各種事業を展開することで、交流人口の拡大と地域経
済の立て直しを図ります。

［上半期］
観光関連事業者への支援
・飲食クーポンの販売
・市内宿泊事業者への安全対策費の助成

［下半期］
　域内観光の推進や、多様な媒体を活用し各種事業を市内外に広く情報発信するなど、旅行需要の喚起する
ことで、市内消費の拡大を図る。

［取組内容］
　新型コロナウィルス感染症の収束を見据えた国内旅行需要の回復や、新しい生活様式に対応した暮らし方
の変化など、社会生活が大きく変わろうとしている中、国内の多くの人たちに振り向いてもらい、「訪れたい」
「買いたい」「支えたい」「住みたい」など、さまざまなかたちで“関わってもらえるまち”となるよう、本市が持つ地
域資源など、多彩な魅力を効果的に発信します。
　あわせて、本市の魅力や価値をさらに高めるとともに、市民の地域への誇りと愛着を醸成し、“日向ファン”の
拡大を図ることを目指します。
［上半期］
　日向市地域雇用創造協議会と連携した、新たな体験メニューなどの造成
［下半期］
　多様な媒体などを活用した情報発信ほか

３
産
業
振
興

［取組内容］
　来年度開催予定の東京オリンピック・パラリンピック競技大会の事前合宿の誘致活動などを積極的に展開す
ると伴に、引き続きプロ野球やプロサッカーチームのキャンプのほか、集客性のあるスポーツイベント等を県や
関係機関と連携して誘致し、観光誘客と地域経済の活性化を目指します。

［上半期］
・東北楽天の春季キャンプの継続実施やプロサッカーチームのキャンプ誘致に向けた活動の実施
・社会人や大学チームのスポーツキャンプ・合宿の誘致
要望等を考慮した改善計画の協議
［下半期］
・プロ球団や社会人チームのキャンプサポート
・みやざきフェニックス･リーグなどスポーツイベントの開催や野球教室などの開催調整

観光客誘致推進事
業

観光交流課

３-７
地域を活性化する観光
の振興

⑤スポーツを生かした観
光交流の拡大

スポーツキャンプ活
性化事業

観光交流課

２－１　魅力を感じる“場所”づくりプロジェクト

３-７
地域を活性化する観光
の振興

③戦略的な観光情報の
発信

観光客誘致推進事
業

観光交流課

重点戦略

重点プロジェクト

施　　策 具体的な施策 予算事業名 所管課



令和２年度の主な取組内容

３
産
業
振
興

［取組内容］
　企業訪問や企業立地セミナーへの参加等により、最新の企業ニーズの把握に努めるとともに、都市部から
のＵＩＪターンの促進や優良な人材の育成を通じ、新たな企業の誘致や地元企業の発展・成長を推進します。

［上半期］
　引き続き、細島４区工業団地の取得済みの用地をＰＲし、企業誘致及び地場企業の事業拡大に取り組みま
す。
　また、新たな働き方としても注目されるワーケーションの実証実験に向けた準備を進めます。
［下半期］
　今後の企業誘致の方向性について、更なる検討を行います。
　また、ワーケーションオフィス調査を進め、今後の事業化に向けた検証を行います。

［取組内容］
　コロナ禍をはじめとする中小企業が抱える様々な悩みや課題について、専門のコーディネーターによる相談
体制を充実させます。また、企業の強みを生かした新たな製品開発や販路開拓の方法など、課題解決の提案
や継続的な支援を行い、売上アップや雇用の拡大を図ります。

［上半期］
　中小企業への売上アップに向けた支援
　コーディネーターの報告会、評価会の開催
［下半期］
　中小企業への売上アップに向けた支援

令和２年度の主な取組内容

３
産
業
振
興

［取組内容］
　「新しい日向市観光推進計画」の基本方針であるアピール力の高い拠点づくりを推進するため、外国人観光
客等の誘客を見据えた観光トイレの洋式化等の整備・改修に取り組み、観光客の利便性向上を図ります。

［上半期］
　トイレ建設に係る国庫補助金の要望、関係機関への各種申請・調整、施設詳細設計の実施
［下半期］
　トイレの建設工事の実施

［取組内容］
　新型コロナウィルス感染症の収束を見据えた国内旅行需要の回復や、新しい生活様式に対応した暮らし方
の変化など、社会生活が大きく変わろうとしている中、まずは国内の多くの人たちに、更に「サーフタウン日向」
としての認知度を高める手段を検討しながら、新たな交流人口の拡大と移住者の増加を目指します。

［上半期］
・サーフスポットモニタリング調査
・サーファー等に対し感染防止対策の徹底啓発
［下半期］
・サーフタウン日向プロモーション活動
・クロスメディアなどを活用した情報発信

３-７
地域を活性化する観光
の振興

① アピール力の高い「観
光拠点づくり」

商工施設管理運営費

観光拠点施設整備
事業

その他の観光施設
等管理運営費

観光交流課

都市政策課

市街地整備課

⑤ スポーツを生かした
観光交流の拡大

サーフタウン日向推
進事業

観光交流課

３-６
企業誘致と次世代産業
の育成

②新たな産業の育成支
援

ひむか-Biz運営事
業

商工港湾課

２－３　新たな人が集まる“交流”促進プロジェクト　

２－２　元気と活力を生み出す“しごと”づくりプロジェクト　

３-６
企業誘致と次世代産業
の育成

① 企業誘致の推進 企業誘致推進事業 商工港湾課



[様式１-３]

その他に取組む重点事業 （　商工観光部　）

令和２年度の主な取組内容

［取組内容］
　日向商工会議所や東郷町商工会と連携し、経営指導体制（経営相談・講習会の開催・金融斡旋・記帳指導
など）の充実に加えて、コロナ禍における緊急経済対策を図ります。

［上半期］
　ものづくり補助金、特定創業支援事業の申請に関する指導・助言など
［下半期］
　創業塾の開催、確定申告に係る記帳指導など

［取組内容］
　コロナ禍において雇用を守り、中小企業の福利厚生の充実を図るため、「中小企業退職金共済加入促進事
業補助」を行います。また、「優良従業員」や「優良企業」の表彰・認定等を行います。
　さらに、技術技能の伝承を図るため、「技能まつりの開催支援」、「優れた技能者の認定」を行います。

［上半期］
　各支援補助金の助成
［下半期］
　表彰・認定の実施
　各支援補助金の助成

［取組内容］
　コロナ禍を踏まえた新たな地場産品の販路拡大の在り方を検討します。

［下半期］
　耳川流域展示即売会の開催や、物産振興協会の開催する展示即売会の開催支援を行うとともに、地場産品
の海外や県外への販路拡大の支援を行います。

②高度な技術力を生か
した工業の振興

地場産業振興事業 商工港湾課

中小企業振興計画
推進事業

商工業振興事業

商工港湾課

３
産業振興

３－４
商工業の振興

①活力ある商業の振興 中小企業相談所設
置事業

商工会議所等運営
補助事業

商工港湾課

基本目標 施　　策 具体的な施策 予算事業名 所管課



［取組内容］
　コロナ禍において、来年度に開催延期となった国民文化祭に合わせ、「はまぐり碁石まつり」の開催準備を図
り、碁石産業の活性化と囲碁文化の普及拡大に取り組みます。

［下半期］
　碁石祭り・囲碁サミットの開催準備を行うとともに、日向はまぐり碁石の情報発信に努めます。

［取組内容］
　厚生労働省の「実践型地域雇用創造事業」に取り組み、雇用の創出・拡大を図ります。また、実施主体であ
る日向市地域雇用創造協議会が円滑に運営されるよう、支援を行います。
また、今年度は３か年事業の最終年度となるため、次期事業の継続について検討を行います。

［上半期］
　コロナの時代を見据えた雇用環境に対応したセミナー等の開催計画を策定し、円滑な事業の遂行を目指し
ます。
［下半期］
　予定しているセミナー等を開催し、効果測定を行います。また、次期事業の継続について検討します。

［取組内容］
　コロナ禍の影響を受けた雇用の回復・維持及び就業機会の創出のための支援や情報の提供を行い、雇用
環境の改善と若者の定着を図ります。

［上半期］
　就職に関する総合情報サイト「るーくる」を運営します。
［下半期］
　高校生を対象とした就職支援事業を実施します。

［取組内容］
　国、県はもとより、関係機関や地元との更なる連携を図るとともに、港湾協会等を活用し、細島港の整備と機
能の充実を推進します。

［上半期］
　関係機関や地元等と連携し、国、県に対して令和３年度予算の要望活動に取り組みます。
［下半期］
　岸壁整備の事業化・早期完成に向け、更なる要望活動を行います。

［取組内容］
　横須賀市や大阪府、大阪市などと連携を図り、定期航路の維持や新規航路の実現に向けた協議・検討を行
います。
　港運事業者や関連団体と連携し、インセンティブの充実を図ることで、物流の効率化やモーダルシフトを推進
します。

[通年］
　都内での県港湾セミナーへの参加
　貨物集荷奨励補助金の交付
　船舶給水料金負担金の支出

［取組内容］
　ふるさと融資制度を活用して設備投資を行った民間事業者の事業資金のうち、同事業者が民間金融機関と
締結した連帯保証料について、年額の１／２の助成を行います。

ふるさと融資事業 商工港湾課

５
社会基盤

５－５
港湾機能の充実と活用

①港湾の整備 重要港湾整備事業 商工港湾課

②物流体制とポートセー
ルスの強化

物流対策事業 商工港湾課

就業支援に要する
経費

商工港湾課

３－５
雇用の確保と創出

①就業の場の確保と雇
用の創出

日向市地域雇用創
造協議会に要する
経費

商工港湾課

３
産業振興

３－４
商工業の振興

②高度な技術力を生か
した工業の振興

地場産業振興事業 商工港湾課



［取組内容］
　本市と延岡市、門川町で組織する「宮崎県北部医療関連産業振興等協議会」における医療関連産業の振興
を目的とした各種支援事業実施のため、負担金を支出します。
　また、細島工業団地周辺企業の防災対策の一環として、引き続き、牧島山整備・保全を行います。

［通年］
・宮崎県北部医療関連産業振興等協議会の事業計画の承認及び県補助金の活用
・牧島山整備に係る業務委託締結及び協働による避難路除草・保全作業等の実施

［取組内容］
　みなとオアシスほそしま協議会を中心に、県や地元団体、企業等と連携して、「細島港商業港地区の活性化
に向けた将来構想」に基づく取組を推進します。
　また、「みなとオアシス」九州ブロック協議会の設立に向けた協議に参加し、地域間連携に取り組みます。

［取組内容］
　技能者や中小企業の人材育成の拠点である日向ひとものづくりセンターと連携し、ものづくり技術の向上や
技能の継承など、様々な講座や研修などを充実させ、中小企業の安定した経営基盤づくりを支援します。
　また、インキュベーション施設・夢プラザの運営により、創業支援を行います。

［上半期］
　講師室のエアコン修繕
　センターの機能を活用した職業訓練や各種ビジネスセミナー等の開催促進（通年）
　インキュベーション施設・夢プラザの運営
［下半期］
　センターの機能を活用した職業訓練や各種ビジネスセミナー等の開催促進（通年）
　インキュベーション施設・夢プラザの運営

みなとオアシス推進
事業

商工港湾課

― 市施設管理運営費 商工施設管理運営費 日向地区ひともの
づくりセンター管理
運営費

商工港湾課

５
社会基盤

５－５
港湾機能の充実と活用

②物流体制とポートセー
ルスの強化

細島港を核とした日
向地域産業の総合
的活性化推進事業
（ソフト事業）

商工港湾課



[様式１-４]

行財政改革大綱に基づく行動計画 （　商工観光部　）

令和２年度の主な取組内容

［取組内容］
　これまでの赤字経営に加え、コロナ禍に伴い急速に経営が悪化し、今後もその影響が懸念されることから、
採算性が見込めない赤字部門である温泉館を休館することで、経営の健全化を図るとともに、急激に落ち込
んだ利用者を回復するために、国、県等と一帯となって、観光誘客などの支援を行う。

［上半期］
　温泉館休館に向けての、議会対応、予算措置等を行うとともに、温泉館以外の施設での経営健全化に向け
た検討・準備を行う。
［下半期］
　休館する温泉館の今後のあり方を検討するとともに、急激に落ち込んだ利用者を回復するために、国、県等
と一帯となって、観光誘客などの支援を行う。

［取組内容］
　(株)東郷町ふるさと公社の経営健全化を図るために、コロナ禍に伴う減収分の補填を行うとともに、急激に落
ち込んだ利用者を回復するために、国、県等と一帯となって、観光誘客などの支援を行う。
　また、有効活用がなされていない牧水庵を民間へ貸し出すことで、交流施設全体の観光誘客及び活性化を
図る。

［上半期］
　(株)東郷町ふるさと公社へ減収分の補填を行うとともに、牧水庵を有効活用するための条例改正（普通財産
への変更）を行い、民間への貸し出しを行うための、公募及び契約の締結
［下半期］
　急激に落ち込んだ利用者を回復するために、国、県等と一帯となって、観光誘客などの支援を行う。

３．持続可能な財政基盤の強
化

１．経営視点に立った財
政運営

28－①．(株)日向サン
パーク温泉の経営健全
化

観光交流課

28－③．(株)東郷町ふる
さと公社の経営健全化

東郷地域振興課

観光交流課

［取組内容］
①市民に信頼される人材づくり
②「報告・連絡・相談」の徹底
③タイムリーでアピール度の高い情報の発信
④チームワーク・組織力を強化、美しい職場づくり（交通安全）
⑤適正な文書管理の推進（ファイリングシステムの徹底）
⑥各種調査等の回答期限の厳守

２．効率的な行政経営の確立 ２．簡素で効率的な組織
の運営

13．広域連携の強化
14．事務事業の効率化
15．組織力の強化
16．文書管理の適正化

３．人材の育成・活用 17．職員の意識改革

大区分 中区分
小区分

（実施項目）
所管課

１．地域経営の推進 １．市民にわかりやすい
市政情報の発信

１．情報発信の充実

商工港湾課

観光交流課


