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＊電話（携帯電話、携帯電話充電器など） 

＊ＦＡＸ（特設公衆電話回線によるＦＡＸなど） 

＊パソコン（インターネットが利用可能なもの） 

＊ラジオ 

＊プリンター 

＊コピー機 

＊拡声器 

＊非常用電源（発電機、バッテリーなど） 

＊各種電池（予備のもの） 

＊情報収集・連絡用の自転車やバイク 

＊ホワイトボード、掲示板 

  

 

 

 

Ɵ Ḹ֛ ɵ ͑ǲⱳ Ǳ ᶅǵ ͪǲҟȈȒƳ 

Ɵ ǮЊ ǮǔǱǋḹֻǶƲ ǲ͒ ǠȒƳ 

必要な機材の例（運営期に必要な機材など） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（１）情報収集・提供に必要な機器の確保 
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＊安否情報 

＊被害情報 

＊救護所の設置状況や医療対応できる避難所の状況 

＊近くの病院など医療機関の開業状況 

＊災害派遣医療チーム（ＤＭＡＴ）や保健師など医療や福祉の専門家の巡回状

況 

＊ライフラインなどの復旧情報 

＊水・食料など生活物資供給情報 

＊葬儀・埋葬に関する情報 

＊鉄道、道路など交通機関の復旧状況 

＊生活関連情報（商業施設の開店状況、仮設風呂の設置など） 

  

 

 

 

Ɵ ḸⅎḸ ǵ ᴣǱǰǓƼ ᴣƽǯǱȑƲ ɵ ᵣ

ǲ͜Ȓ ל ϼ ╛ 1 Ǳǰǵֺ ǯ șǯȑƲ

Ḹș֛ ǠȒƳ 

Ɵ ǵ ǯȉ Ḹș˧ ǞƲ᷂Ḣǵ Ḹș֛ ǠȒƳ 

Ɵ șѫ ǠȒ˲ǒȐȉ Ḹș֛ ǠȒƳ 

Ɵ ɧȶȨƲ ƲɄɪɑƲɏȻȱɱ ȢɱȽɶɋɁɆȋ Ǳ

ǰƲǉȐȍȒɟɅȡȠǵ ḸșǮǔȒ ȑ֛ ǠȒƳ 

Ɵ ᵶǵ ḸȋɅɜǱǰǲ ǠȒǚǯǯ ḸϷșȏǖ ǞƲͬ

ǮǔȒ Ḹș ѩǠȒƳ 

災害発生後、必要な情報の例 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（２）連絡員による情報収集 
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＊情報を受けた日時、情報元（情報源）を必ず明記する 

＊集めた情報はできるだけ早く整理する。 

  
 

情報を集めるときの注意 

 

 

 

 

 

 

 

Ɵ ׀ ǯ ǞƲ ѫ ǵǍǨ Ḹ̟ ǲ Ǔⱳ Ǳ˲

ș ǠȒ ˲ǵ ᷀Ʋ Ʋ Ḹ̟ ș ǠȒ˲ ὤ ȋ

ǵ˲Ǳǰ ǵ Ǳǰ Ƴ 

Ɵ ׀ ǯ ǞƲ ѫ ǵ˗ ǲֻȖǢǦ ǵ

126 ȋ ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦⅎḸǵ͈ 133 ș

֓ ǲƲ Ḹș̟ǏȒǦȈǵ ȋⱳ Ǳ ȋ˲ Ǳǰǲǫǋ

ǭ ǠȒƳ 

Ɵ Ḹ̟ ǵǦȈǵ Ǔ ȑǱǋḹֻǶƲ ǲ͒ Ǡ

ȒƳ 

Ɵ ɚɧɱɄȡȠ ƲẆᶮ Ǔⱳ ǱḹֻǶƲ ҵ

ǲ͒ ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ֛ ǞǦ ḸǶ ɵѝ ǞƲ Ḹ ǲ ȒǱǰǞǭ̟ Ǡ

ȒƳ 

Ɵ Ḹ̟ ǵ ǶƲ ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦⅎḸǵ͈ 133

֓ ǲƲ ѫ Ћᴣ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ȉדȇ

ǲ ὕǲ̟ȖȒȏǍǲǠȒƳ 

 

  

（３）情報伝達に配慮が必要な人への対応 

（４）情報の伝達・提供 
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ủủủủ   

Ḹ 
ׄ⁸ǒȐǵ 

Ǒ ȐǢ 

ǵ 

Ḹ 

Ʋ Ʋן

ḸǱǰ  

ǵ 

Ḹ 

Ʋ Ʋן

ḸǱǰ  

ǔїǞ 

 

̟  

ѫ

Ǔ ǲ̓  

ǵ 

В  

Ƽɩɶɩƽ 

ᵣỖᴣ

̝ɵ ᵣ ǵ 

ᶫ 

  

 

 

 

Ɵ ǵ Ḹ֛ ɵ̟ ǵ ͪ 19 ș֓ ǲ Ḹ ș

ǠȒƳ 

Ɵ ᷀ὁ ȋ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ǵᾱ̮ ǯ

ȉӲҘǞƲ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ƵǵǦȈǲ ȋ Ḹș

ᾴǘȒǦȈǵ Ƽ᷀ὁ ƽ ᷀ὁ

ǵ 24 ǲȉ Ḹ ș ǠȒƳ 

情報の掲示「例」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※「情報掲示板」と「伝言板」を分けて設置することも可 

 

 

 

Ɵ ḸⅎḸ Ǔ ǠȒƳ 

Ɵ ǵ₁ ǓǉǪǦȐƲ ḸⅎḸ Ǯ֞ǘ̂ǘƲКὦș ǠȒƳ 

Ɵ ўȓǵ Ḹȋ֦ǋ ḸǶ ǒȐ֝ȑ ǖƳ 

Ɵ ֝ȑ ǋǦ Ƕѝ Ǟǭͪ ǞǭǑǖƳ  

（５）情報掲示板の設置 

（６）避難所「内」の掲示板の管理 
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＊人々が寝起きする居住空間や避難所として利用していない部屋への立ち入り

は原則禁止する。ただし、居住空間については、その部屋の入所者全員の同

意を得た場合は、情報広報班の立ち会いのもとで受け入れ可能とする。 

＊インタビューをする場合は必ず係員の許可をとること。許可を得ずに話しか

けたり、カメラを向けたりすることは禁止する。 

  

 

 

 

Ɵ ᷀ὁ șѫ ǠȒᾱ̮ ǵ̈ ǓʴⱲǯǱȑ

ǞƲ Ƕ ḸⅎḸ Ǔ᷀ὁ ǵӲҘș♬ǭ ͑

ǠȒƳ 

Ɵ ўȓǵ Ḹȋ֦ǋ ḸǶ ǒȐ֝ȑ ǖƳ 

Ɵ ֝ȑ ǋǦ Ƕѝ Ǟǭͪ ǞǭǑǖƳ 

 

 

 

Ɵ КǮ֝ ɵ șǜȓȒ ǿ ╛ 4 2 ș֓ ǲƲ֝

ȋ ᶧǵ֞ǘЊȓș֯ ǯǠȒ ȋӢḢǱǰǵ ș ȈƲ

ᵣỖᴣ̝ǵ ș♬ȒƳ 

取材の対応方針「例」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ɵ ɜȷȱɝȋ ᶧǱǰǒȐ֝ ȋ ǵ ǞїǓǉǪǦḹֻǶƲ

֝ ǵᾍꜘ ș ǠȒƳ 

Ɵ ֝ ɵ ֞̂ ╛ 4 1 ǲ ЊǞǭȉȐǍƳ 

Ɵ ֝ ʴǶƲɎɁȶȋ ǱǰǮ ѝș ȐǒǲǞǭȉȐǍƳ 

Ɵ ֝ ʴǶƲⱳǡ ḸⅎḸ Ǔ Ǩ̝ǍƳ 

  

（７）避難所「以外」の掲示板の管理 

（８）マスコミなどの取材対応の方針決定 

（９）マスコミなどの取材対応 
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＊ライフラインの復旧状況 

＊近隣の商業施設など開店状況 

＊公営住宅や応急仮設住宅の整備・入居情報 

＊被災者への各種支援制度（義捐金や見舞金、税の減免、融資制度など） 

＊住宅の応急修理や債券に係る助成制度 

＊子どもの教育に関する情報 

＊求人情報、労働相談（ハローワークなど） 

  

 

 

 

Ɵ ȋ П┴Ʋ ὡⱥ ǲ ȖȒ ḸǱǰƲ șѫ

ǠȒ˲Ǔ ȈȒ Ḹș֛ ǞƲ ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦⅎ

Ḹǵ͈ 133 ș֓ ǲƲ ѫ Ћᴣ ̊Ẇ

ǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ȉדȇ ǲ̟ǏȒƳ 

必要な情報 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ɵ ȋ ̔ Ʋ ᶧ̱ǱǰǓ Ǯὕ ǠȒ ǿǵ

ǵ ̝ȋƲ ֥ǵ Ǳǰǵ ḸșЊ ǞǦḹֻǶƲ

ǲ ǞǦʣǮƲ ҵ Ʋ ǯ Ǟǭ ȋ֞ǘ

Њȓḹ Ǳǰș ǞƲ֞ǘЊȓǵ֯בș ᵣỖᴣ̝ǮӲ

ǠȒƳ 

Ɵ ̝ǵ σȋ ֥ǵ Ǔ ȅǪǦȐƲ ѫ ǵ˗ ǲ

ǞǦⅎḸǵ͈ 133 ș֓ ǲƲ ѫ Ћᴣ

̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ȉדȇ ǲ̟ǏȒƳ 

  

（10）安定期以降の情報収集・提供 

（11）各種支援窓口の設置・調整 
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Ɵ ׀ ǯ ǞƲ ѫ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ

șדȇ ș ǞƲ ȋ Ʋ ǵⱳ Ǳ ș ǲ

ǠȒ ֯ Ǳ ȑƲ̵҈Ǔ ǞǱǋȏǍ ǠȒ Ƴ 

 

 

 

Ɵ ׀ ǯ ǞƲ ѫ ǵ˗ ǲֻȖǢǦ ǵ

126 ș֓ ǲƲ ȋ ǵ ǮΉѩǲⱳ Ǳ˲ǲǫǋǭᾱ̮

Ǜǯǲ ǠȒƳ 

Ɵ ȠɪɩȬɶȋ ӓɵὌ ʣǵ ǒȐ ȀȒǚǯǵǮǔǱǋ

ǱǰǓǉȒ ǵǦȈǲƲ ȠɪɩȬɶȋ ӓɵὌ ʣǵ

Ǯ ȀȐȓǱǋȉǵ 134 ș֓ ǲƲ Ǯ ͑ǠȒ ǵ

ԍ ȋƲ̓ ǞǦ ǓȖǒȒ ș ǠȒƳ 

Ɵ ѫ ǓΉ˲Ǯ̓Ǎ ӣ₉ǒȐы ǜȓǦ Ǳǰ ǲ

ǠȒ Ƕͪβ ǮᾍꜘǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ᾶẆ ǯ ǞƲ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ǿǵ ȋ

ǵ ǲǫǋǭ ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ᶅ ǵͪ ḹ ȋ Ʋ Ǳǰș ǠȒƳ 

Ɵ ˹♥ ǠȒ ɵ ǱǰȉדȈƲ᷀↕ ǱǰǶ₡ǲ ɵ

ǮǔȒȏǍ ǲⱲǓǘȒƳ 

 

 

  

（１）必要数の把握 

（２）個別対応が必要な人の確認 

（３）避難所以外の場所に滞在する人への配給 

（４）避難所用資器材の確認と食料・物資の管理 
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＊保管場所は避難所を利用する人の居住スペースとは別とする。 

＊高温・多湿を避け、風雨を防げる壁と屋根があり、鍵がかかる場所が望まし

い。 

＊物資の荷下ろしをする場所や、避難所利用者に配給する場所などの位置や動

線も考慮する。 

  

 

 

 

Ɵ ǞǦ ȋ Ʋ șʝ ǲͪ ǠȒḹ ș ȈȒƳ 

Ɵ ͪ ḹ ǵ Ƕ ǵ Ǔ ɵͪ ǠȒƳ 

保管場所 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ɵ ʰǲȏȒ ș ὑǞƲ ǒȐ ǔ ǓǞȋǠǖƲͪ

ḹ ǯȉ ǋḹ ș ʤȔǞḹǯǠȒƳ 

Ɵ ˗ Ǳǰș ǗǦȈƲ ѫ ǵҲ ˲Ǔѫ ǠȒїЊ֥

ǯ֯ ǱǒǕȑ˧ȖȐǱǋȏǍ ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ǵͪ ḹ Ǔ ǉȒḹֻǶƲ Кǵ ֝ȑᶫǱǰǲͪ

ḹ ǯͪ ǞǭǋȒ ǵКὦǓȖǒȒ ᶫș̸ ǠȒƳ 

Ɵ șẀ ǞǦḹֻȋƲͪ ǞǭǋȒ ǵКὦǓẀȖǪǦḹֻ

Ƕ ᶫșʹ ǠȒƳ 

 

 

  

（５）保管場所の確保 

（６）荷下ろしする場所の確保 

（７）物資の保管場所の配置図を作成 
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Ɵ Ƕ șϮϼ ǲ ͪǠȒƳ 

Ɵ Ƕ ș ǞƲɘɁɆɚɆɩȋ Ǳǰǵ ᾏǵȉǵ

șϮϼǞƲǚȓȐǓ ͪǮǔǱǋǯǔǶƲ ׄ⁸ ὡᾍ ǲɘ

ɁɆɚɆɩЊȑǵ Ǳǰǒ ȋ ș ǠȒƳ 

Ɵ Ǔὄὑ ǲ ͪǮǔȒȏǍǲǱǪǦȐƲ Ʋ Ʋ

Ǳǰǵ ǿǵѫ ǲǫǋǭƲͪβ ǯ ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ȋ ֗Ǻ Ǔʥ ǠȒḹֻǶ ͒ ̟ ɉɶȸ

╛ 4 3 ǲ ЊǠȒƳ 

Ɵ Њ♥ǓШǞșǯȑƲԍ ș ► ǋǱǋḹֻǶ ҵ

ǲ ǠƳ 

Ɵ ͒ ̟ ǵШǞǶɓȟȢɩǲǯǟǭͪ ǠȒƳ 

Ɵ ► ► ǓǋǱǋḹֻǶ ҵ ǶǤȓǥȓǵ͒

̟ ǲ ͬ Ʋ Ʋ׀ ͒ Ǳǰș ЊǞƲ ׄ⁸

ὡᾍ ǲ Fax Ǯ ͬǠȒ Fax Ǔ̓ ǮǔǱǋḹֻǶƲ̟̉

ǱǰǮ ᾴǘȒ Ƴ 

 

 

  

（９）不足分の調達 

（８）水の確保 
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Ɵ ȋ Ʋ ǓᾴǋǦȐƲ ► ► ǓǋǱǋḹ

ֻǶ ǵ Ǔ 9 ʥ ѝǵ P74 Ǯͪ ǞǦ

͒ ̟ ǵШǞǲȏȑКὦǯ ș ǞƲ֞ ȳȢɱ ǲ ӽȅǦ

Ƕ  șǠȒƳ׀

Ɵ ȋ Ʋ ș ўǲ ǠȒǦȈƲ ȋ Ƕ

╛ P4 4 45 ǲƲ Ƕ ֞Њ ╛ P4 6 ǯ Ǜǯ

ǵ֞Њɵ ⁹ ╛ P27 ǲᾴǋǦȉǵǵКὦȋ ș

ЊǠȒƳ 

Ɵ ► ► ǓǋǱǋḹֻǶ ǵ Ƕ

ׄ⁸ ὡᾍ ǲ֞ ǞǦ ș ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ Ή˲ȋᶧ̱ǱǰǒȐ ƲὫ̂ȋ Ǳǰ ǵ ǞїǓǉǪǦ

ḹֻǶƲ ׄ⁸ ὡᾍ ș ǠȏǍǲ̟ǏȒƳǦǧǞƲ ǵ

ǍǨƲȢɗɱɆʺσ Ǔ ֓ǞǦȉǵȋᾜ ǵḹֻǱǰǶƲ

ǯ ǞƲ ֞ǘЊȓȒǒǰǍǒș ὑǠȒ ǞǖǶƲ

ҵ ǵ ҵ 16 ǵ֞ǘЊȓ P47 ș֓ Ƴ 

Ɵ ׄ⁸ ὡᾍ Ǯ֞ǘЊȓǦ ǶƲ Ǜǯǵ֞

ǘЊȓɵ ⁹ ╛ P30 ǵ֞ǘЊȓϷ ǲƼὫ̂ƽƼὫ

̂ ƽș׀ ЊǞї ș ǠȒƳȅǦƲ ș֞ǘǦ Ǔᾴǋ

Ǧ ș ҵ ǲ ǠȒ ֞ǘЊȓʝ ╛ P3 4

Ƕ ҵ Ǔ ЊǠȒƳ 

Ɵ ʥ Ǳ ǓᾴǋǦḹֻǶ֞ǘ֝ȑș  ǠȒƳב

  

（10）災害対策本部に要請したものの受け取り 

（11）寄付や支援物資の受け取り 
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＊気温が高い時期は、水や食料が腐敗しないよう、冷暗所に保管し、開封した

ものは長く保存しないなど、衛生管理に注意する。 

＊調理済食料など日持ちのしないものは、保存せず、すみやかに配布する。 

＊アレルギー対応食品は、必ず他の食品と分けて保管する 

＊物資は避難所を利用する人に配布するものと、運営で使用するものに分け、

さらに種類ごとに分類し、数量を確認する。 

＊常に在庫数が把握できるよう、整理整頓を心がける。 

＊包丁、カセットガスボンベなど危険物の取り扱いに厳重に注意する。 

  

 

 

 

Ɵ ɵ Ƕʝ ͪ ḹ ǲ ǞƲ ȋ Ǜǯǲѝǘǭͪ

ǠȒƳ 

Ɵ ȋ Ƕ ╛ P44 45 Ʋ Ƕ Ǜǯǵ֞

ǘЊȓɵ ⁹ ╛ P27 ǲȏȑ᷀↕ș ǠȒƳ 

「水・食料」の保管のしかた 

 

 

 

 

 

 

 

「物資」の保管のしかた 

 

 

 

 

 

 

 

配
布
す
る
も
の 

ɵ  
上着、下着、靴下、靴など  

※種類ごとに男性用・女性用・子ども用などサイズも分ける。 

ίЕ 毛布、布団、タオルケット、アルミマット 

ᴜ タオル、石鹸、歯磨き用品、ｳｴｯﾄﾃｨｯｼｭ、ﾃｨｯｼｭﾍﾟｰﾊﾟｰなど 

ᶅ 使い捨ての食器や箸など 

ǱǰΉ

ѩǲᾍꜘǠȒȉǵ 

哺乳瓶、粉ミルク、紙おむつ、おしりふき、生理用品、妊婦用下

着、ストーマ用装具など 

運
営
用 

˗ Е 鍋、やかん、コンロ、給湯ポット、包丁など 

Ͻ  ライターなど火を起こす道具、固形燃料など 

ᴜ ごみ袋、洗剤、消毒液など 

Ǥǵ̀ 文房具、乾電池など 

  

（12）物資の保管 
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＊公平性が確保できない場合は、現状を避難所利用者全員に説明し、理解を求

めた上で、病人やけが人、高齢者、乳幼児、妊産婦、障がい者などに加え、

健康状態や本人・家族・周囲の状況など、避難所利用者が抱える様々な事情

を考慮し優先順位をつけ、個別に対応する。 

＊名簿班と連携し、食物アレルギーや宗教上の理由で食べられないもの（P134）

を参考に、食物アレルギーや文化・宗教上の理由から食べられない食材があ

る人、離乳食ややわらかい食事が必要な人、その他食事で配慮が必要な人に

ついて事前に必ず確認する。 

  

 

 

 

Ɵ ȋ Ʋ ș ǠȒ ǯḹ ș ȈȒƳ 

Ɵ ḸⅎḸ Ʋ׀ Ʋ᷀ὁ ǯӲҘǞƲ ѫ

ǵ˗ ǲ ǞǦⅎḸǵ͈ P133 ș֓ ǲƲ ѫ Ћ

ᴣ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ȉדȇ ǲ ὕǲ̟ȖȒȏǍǲ

ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ǶЏ₳רǵ ͪǲ Ẏ ǞƲ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀Ǡ

Ȓ˲ǲȉ Ǟǖ ǞƲ ǵ ȅǯȈ ╛ P47

ǲ șȅǯȈǭǑǖƳ 

Ɵ Ḩ ǲᾱ̮ Ǜǯǲ ǞƲᾱ̮ ǵ̈ ș ǟǭᾱ̮ К

Ǯѝ ǞǭȉȐǍƳ 

水や食料、物資が足りないとき 

 

 

 

 

 

 

食事への配慮が必要な人がいるか事前にチェック 

 

 

 

 

 

 

  

（13）配給時間と場所を知らせる 

（14）配給の方法と注意事項 
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Ɵ ᴬˎ ȋˎЃ ǵɝɩȭƲ ᴜƲ ǑȇǫǱǰƲ̓Ǎ˲Ǔ

ȐȓȒ ὑǜȓȒ ǶƲǤǵ˲Ǔ ș֞ǘȋǠǋḹ ȋ

Ǳǰ׀ Ʋ᷀ὁ ǯ Ǟǭ ὑǠȒƳ 

Ɵ ᵣỖᴣ̝ǵ ǯӲҘș♬ǦʣǮƲΉѩǲᾍꜘǠȒƳ 

Ɵ ΉѩǲᾍꜘǠȒ ǵ ḹ ȋ Ǔ ȅǪǦȐƲ ѫ

ǵ˗ ǲ ǞǦⅎḸǵ͈ P133 ș֓ ǲƲ Ḹ ǿǵ

ȋƲֺᾱ̮ ǵ̈ ǲ ǠȒǱǰǞǭ ѫ Ћᴣ

̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ȉדȇ ǲ ὕǲ̟ȖȒȏǍǲǠ

ȒƳ 

 

 

 

Ɵ ȋȇș♬ǱǋḹֻǶƲ ǵ ǒȐ șӦѝǲ ǍƳȅ

ǦƲ ș̓ǍḹֻǶ ǲȉӦѝ ǠȒƳ 

Ɵ ǵρᴜȋ ρș̓Ǎ ǶƲ˗Ѽǲ ǵ˓ ș♬ǭƲ

ǵ ̑Ǯ ș ǍƳ 

Ɵ ׀ ǯ ǞƲ ȠɪɩȬɶȋ ӓɵὌ ʣǵ ǒȐ Ȁ

ȒǚǯǵǮǔǱǋ ǓǉȒ ǵǦȈǲƲ ȠɪɩȬɶȋὌ ʣ

ǵ Ǯ ȀȐȓǱǋȉǵ P134 ș֓ ǲ șǫǖȑƲ

ǵ ȉ›ẑǠȒƳȅǦƲ Ǯ ͑ǠȒ ǵԍ ȋƲ̓

ǞǦ ǓȖǒȒ ș ǠȒ қ› ᴜƲ װ Ʋї Ǳ

ǰǲȉ Ƴ 

Ɵ ͪβ ǯ ǞƲ ǔїǞǵ ȋ ș ўǲы ǠȒƳ 

ǱǰǵǛȆĢͪβ 4 ǛȆ ǵ P82  

     Ģͪβ ǵы ǲǫǋǭ P84  

 

  

（15）個別対応が必要な物資などの配給 

（16）炊き出し 
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Ɵ Ǔ ȒǯǔǶƲ ḸⅎḸ ǯ ǞƲ ѫ ǵ˗

ǲ ǞǦⅎḸǵ͈ P133 ș֓ ǲƲ ѫ Ћᴣ

̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ȉדȇ ǲ ὕǲ̟ȖȒȏǍǲǠȒƳ 

Ɵ Ǔ Ǧ ǶƲẎһǵ˲ǓʱǽǚǯǒȐƲ ˍș ǗǦȈǲ

Ѧș ǠȒƳ 

【参考】大規模災害時（広範囲）の給水ポイント 

 

 施 設 名 所 在 地 

1 ׄ⁸ʴẔЏ  中町 1-31 

2 ὰ ͪ ᶸ 大字富高 3534 

3 ׄ⁸ ˧  大字塩見 206-3 

4 ᾶЏ  大字日知屋 1425-1 

5 Ẏ ʴἶ  大王町 5 丁目 2-1 

6 Џ  梶木町 1 丁目 24 

7 ῬЏ  大字日知屋 3379-5 

8 Ͻᾌᾛἶ  比良町 3 丁目 22 

9 Ͻᾌӳᾛἶ  大字財光寺 2867 

10 ӳ ׄЏ  大字平岩 737-2 

11 ₳ῑᾛἶ ѝ  大字平岩 4499 

12 ⃰ ᾛἶ  大字幸脇 1337 

13 Ƶ ʴἶ  美々津町 2755 

14 Ƶ ᾛἶ ǵԍѝ  美々津町 5744-2 

15   

16   

17   

18   

19   

20   

 

  

（17）給水車による給水について 
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Ɵ ǵ ӓǲ̢Ǫǭⱳ ǯǱȒ ǋǫǋǭֺ ᵣ ǒȐ

Ḹș ȈƲ ᵣỖᴣ̝ǯ ǵʣǮ ǲҟȈȒƳ 

Ɵ ǵᵀ ǱǰǓᵣ șП ǞƲȂǯȚǰǵ ȋ Ǔ

ЊǮǔȒ ǯǱǪǦḹֻǶƲ ѫ ǒȐǵ ǲǰǚȅǮ

ᾍꜘǠȒǒƲ ᵣỖᴣ̝ȋ ׄ⁸ ὡᾍ ǯ ǠȒƳ 

避難生活の長期化に伴って必要となる物資の例 

 

   畳、マット、カーペット、簡易ベッド、段ボールベッドなど 

ǜƲὲǜᾍ  冷暖房器具（扇風機、ストーブ等）、カイロ、毛布など 

ɕɧȢɎȵɶ ͪ 

ǵǦȈǵ  
間仕切り用段ボール、パテーションボード、テントなど 

Ή˲ǲ ⁹ǠȒ 

ᴜ 

歯ブラシ、歯磨き粉、くし、タオル、洗剤、マスク、シャン

プー、ウエットティッシュ、生理用品など 

Вֿ̓ ǠȒ 

ӓ ᴜ 

洗濯機、乾燥機、冷蔵庫、テレビ、ラジオ、インターネット

が利用可能な機器、延長コード、携帯電話の充電器など 

ǔїǞǲ 

ⱳ Ǳȉǵ 
簡易台所、調理由品、食器類、ラップフィルムなど 

 

  

（18）避難生活の長期化に伴う必要物資の確保 
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Ɵ ὡ ǵɆȢɪᾍ P14 ș֓ ǲɆȢɪș ǠȒƳȅǦƲ

ǵ Ʋ̓ ǞǱǋǯ ὑǞǦɆȢɪǶ█ȑ ǱǰǮ̓

ș ǠȒƳ 

Ɵ ɆȢɪǵ Ǔ ȑǱǋḹֻǶƲ ὡ ɆȢɪ ̌ ɆȢɪƲ

ɆȢɪƲ ₑɆȢɪǱǰ ș ǲ͒ ǠȒƳ 

Ɵ ᵣǵǦȈǲⱳ Ǳ ᾶɵḹ P119 121 ȋ ὡ

ǵɆȢɪᾍ P14 ș֓ ǲƲ ҵ Ʋ׀ Ʋ ǯ

ǞƲ ὡ ɆȢɪǵ ȋ ḹ ș ȈȒƳ 

Ɵ ὡ ɆȢɪǓ ЊǜȓǦȐƲ ȋǒǲ ὑǵḹ ǲ ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ὡ ǵɆȢɪᾍ P14 ș֓ ǲƲɆȢɪɁɆɘɶɏɶȋ

ǱǰƲɆȢɪǵ Ʋ ᾍ ǲⱳ Ǳ ș ǞƲ̱К

Ƕ ǲ͒ ǠȒƳ 

Ɵ ɆȢɪș̓Ǎ ǵ P9 1 0 ș КǠȀǭǵɆȢɪǲ

ǠȒǱǰǞǭ șѫ ǠȒ˲ǲ ȐǢȒƳ 

Ɵ ѫ ǲȏȒɆȢɪǵ Ǔὑ ǠȒȅǮƲ ǲ ᶥ

ᶥȑș ǋƲⱳ ǲꜘǟǭ ș ǍƳ 

 

 

 

Ɵ ѫ ǵᾱ̮ Ǜǯǲ► ș ȈƲ ˧ Ǯ ǍƳ 

Ɵ ǵ ǶǉȐǒǟȈ ȈǭǑǔƲ ǲǱǪǦȐ ǱǰǮ

̟ǏȒƳ 

Ɵ ► ǯǱǪǦᾱ̮ ǲ ɆȢɪ P142 ș

ǞƲ ᶥ ǵ ǲʝ ȑὕ ǞǭȉȐǍƳ 

Ɵ ǮǔȒǧǘ Ȉǲ ׄ⁸ ὡᾍ ǲ Ȇ֝ȑș ǠȒƳ 

 

  

（１）トイレの確保・設置 

（２）トイレの防疫・衛生・清掃 

（３）トイレの清掃について 
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＊避難所利用者が生活する場所から離れた場所（においにも注意する）。 

＊直接日光が当たりにくく屋根がある場所。 

＊清掃車が出入りしやすい場所 

＊危険物（カセットボンベなど）。 

＊感染や衛生上の注意が必要なもの（トイレから出たごみなど）。 

  

 

 

 

Ɵ ҵ Ʋ ǯ ǞƲ ᷂КǲǛȆ ș ǘȒƳ 

Ɵ ǛȆ ǮǶ ׄ⁸ǵǛȆїǞɩɶɩǲ♫ǋƲ Ǜǯǲ ǔ

ḹș ȈƲѝѩ ǠȒƳ 

Ɵ ǛȆǵ ȋǛȆǵѝѩ Ƕ ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦ

ⅎḸǵ͈ P133 ș֓ ǲ Ḹ ǲ ǠȒǱǰƲ ѫ

Ћᴣ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ȉדȇ ǲ ὕǲ̟ȖȒ

ȏǍǲǠȒƳ 

ごみ集積所の選定 

 

 

 

 

 

 

他のごみと分け、取り扱いに注意するもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（４）ごみ集積所の設置 
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Ɵ Ǯ̓Ǎ ǶƲ ǲꜘǟǭ ǲӢѝǠȒƳ 

Ɵ Ǔʥ ǠȒḹֻǶƲ ǲ͒ ǠȒ Ƕ

Ǔ ǠȒ Ƴ 

Ɵ Ǔὄὑ ǲ͑ ǜȓȒȏǍǲǱǪǦȐƲƼ ǋƽƼ ƽƼ

ƽƼ ƽǱǰǲ̓Ǎ ȋɆȢɪ ǵ ș ͪǠȒǦȈƲ

ׄ⁸ ὡᾍ ǲ Ǳǰș ǠȒƳ 

水の用途別区分 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
◎ ○ 使用しない 使用しない 

 ○ ◎ ○ ○ 

 △ ◎ ○ ○ 

 × × × ◎ 

 

 

 

Ɵ ǶǼǦ̂ǔǵ ǱɛɨὦᶅǲЊȓȒǒƲὦᶅǲ Ǳɑɉɶ

ɩ șЊȓǭЊ֥ș ǟȒǱǰƲ ǲͪ ǠȒȏǍ ǠȒƳ 

Ɵ ǒȐ ș֞ǘǦḹֻƲ ǵɛɨὦᶅǱǰǲǶƼ

ƽǯƼ ƽș ǞƲ► ȅǦǶ ʴǲǶ̓ ǠȒƳ 

Ɵ ǮǔǱǋ șЊȓǦɛɨὦᶅǱǰǲǶƼ ʥ֯ƽǯ Ǡ

ȒƳ 

 

  

（５）生活用水の確保 

（６）生活用水の管理 
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Ɵ їǞƲ Ʋ ƲȵɡɭɶǱǰן ș̓ ǠȒ ρǶƲ ҵ

ȋ ǯ ǞƲ ӓ ȋʤ Ǳǰǵ ы ρǲ Ǣ

Ȓḹ ǲ ǮǔȒȏǍ ǠȒƳ 

Ɵ їǞƲ Ʋ ƲȵɡɭɶǱǰǮ̓ן ǞǦ ǶƲḉȓ Ǟǲ

ǠȒǯ ȋὡ ǵ ǱǰƲ ṑǵ ӓǲǫǱǓȒǦȈƲ

ӓ ȋʤ Ǳǰ ы ρǲ ǠȏǍǲǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ᾍ ȋ ͪǵǦȈƲ ǯ Ǯǵ ǋǵⱬ⅝șᴀ

ǺǒǘȒƳ 

Ɵ ᴜș֝ȑ Ǎ˲ǶƲ֝ȑ ǍѼǲⱳǡ ș ǪǦʣǮƲ

ȠɩȱɶɩǮ ș ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ș ͪǞ ǋḹș ǠȒȅǮǵ ǶƲ Ƞ

ɩȱɶɩǱǰǵ ș ǠȒƳ 

Ɵ ǋḹȋɆȢɪƲֺ ᾶǵїЊ֥Ǳǰǲ Ƞɩȱɶɩ

Ǳǰǵ ș ǠȒƳ 

Ɵ Ƕὑ ǲ֝ȑ ǏƲʥ ǞǦȐ ǲ͒ ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ Ǔ ͪǮǔǦȐƲ ֥ǵǉȒȽɱȭǲ șЊȓǦ ǵ

ǋḹș ǘȒƳ 

Ɵ ӓ ȋʤ Ǔ̓ ǮǔȒḹֻǶƲ ș 

ӓ ȋʤ ǲ ǠƳ 

Ɵ ˔ ǵǦȈƲȽȨɩǵВ Ƕ ǠȒƳ 

  

（７）排水の処理について 

（８）手洗いの徹底 

（９）手洗いのための水が確保できない場合 

（10）手洗い場の設置 

使用水を入れるバケツなど→ 
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Ɵ ᶅǶǮǔȒǧǘ̓ǋ ǭǯǞƲВ ǞǱǋƳ 

Ɵ ̓ǋ ǭǵ ᶅǓӦѝǲ ǮǔǱǋḹֻǶƲ ᶅǲɧɁɕșǒ

ǽǢǭ̓ ǠȒǱǰǵ›ẑșǠȒƳ 

Ɵ ᶅșПѫ ǠȒ ǶƲֺ˲ǵ ̑Ǯ ǍƳ 

Ɵ Е ǖǞƲѶњƲ ɔɧȵƲȽȨɩǱǰ ǵВ ǶǞǱǋƳ 

Ɵ ʥ ǠȒȉǵǓǉȓǷƲ ɵ ǲ͒ ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ᾶǵ ǶƲǤǵ ᾶșѫ ǞǭǋȒ ѫ ǵᾱ̮ Ǜ

ǯǲ 1 ᶥ̊ʣ ǪǭȉȐǍƳ 

Ɵ В ȷɘɶȷǵ ǶƲ ѫ ǵᾱ̮ Ǜǯǲ► ș ȈƲ

ὑ ǲ ǪǭȉȐǍƳ 

 
 

 

Ɵ Ǔ ͪǮǔȒȏǍǲǱǪǦȐƲ ҵ Ʋ ǯ

ǞƲ ḹɵ ₲Ǟḹș ȈȒƳ ḹɵ ₲ǞḹǶƲⱳ ǲꜘ

ǟǭ ặѩǲѝǘȒǱǰǵ șǠȒƳ 

Ɵ ɵ ǲ ȋ ₲ǞḹǮ̓Ǎ ș ǠȒȏǍ͒

ǠȒƳ 

Ɵ ḹƲ ₲Ǟḹǵѫ ǵɩɶɩș ȈƲ ѫ ǵ˗ ǲ

ǞǦⅎḸǵ͈ 133 ș֓ ǲƲ ѫ Ћᴣ

̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ȉדȇ ǲ ὕǲ̟ȖȒȏǍǲǠȒƳ 

 

  

（11）食器・洗面道具の衛生管理 

（12）避難所の清掃について 

（13）洗濯に関すること 
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＊利用時間は男女別に、避難所利用者の居住班単位で決める。 

＊利用時間の一覧表を作成して情報掲示板に掲示するとともに、総務班と連携

し、利用時間ごとの入浴券を発行する。 

＊利用希望者が多い時期は１人あたりの利用時間を１５～２０分程度、利用希

望者が落ち着いてきたら３０分程度に延長するなど対応する。 

＊アトピー性皮膚炎など入浴やシャワーで清潔に保つことが必要な人の利用方

法（利用時間や回数など）は、個別に検討する。 

  

 

 

 

Ɵ ḸⅎḸ ǯ ǞǭƲЏ ḹȋὧ ǵ ↄ ḸǱǰșЊ

ǞƲ ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦⅎḸǵ͈ 133 ș֓ ǲƲ

ѫ Ћᴣ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ȉדȇ ǲ ὕ

ǲ̟ȖȒȏǍǲǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ̌ ȋ̌ן ȵɡɭɶǓѫ ǮǔȒḹֻǶƲ ǵ˧ ȋ

ǲǫǋǭ ׄ⁸ ὡᾍ ȋͪβ ǯӲ ǠȒƳ 

Ɵ ̌ ȋ̌ן ȵɡɭɶǶᾜǱǖǯȉ 1 ǲ ᶥǶЊ ǮǔȒ

ȏǍѫ ș̸ ǠȒƳ 

風呂・シャワーの利用計画 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ɵ ̌ ȋ̌ן ȵɡɭɶșѫ ǮǔȒ ȋ̓ ǲǫǋǭƲ

ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦⅎḸǵ͈ 133 ș֓ ǲƲ Ḹ

ǲ ǠȒǱǰǞǭ ѫ Ћᴣ ̊Ẇǵḹ ǲ

᷀ǠȒ˲ȉדȇ ǲ ὕǲ̟ȖȒȏǍǲǠȒƳ 

Ɵ ̌ ȋ̌ן ȵɡɭɶǵ ǶƲ ѫ ǵᾱ̮ Ǜǯǲ

► ș Ȉǭ ˧̈Ǯ ǍƳ 

 

  

（14）入浴施設の情報収集・提供 

（15）仮設風呂・仮設シャワーについて 
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＊救護所の設置状況や医療対応の出来る避難所の状況。 

＊福祉避難所やその他福祉施設の受け入れ状況。 

＊災害派遣医療チーム（DMAT）や保健師など医療や福祉の専門家の巡回状況。 

＊近くの病院など医療機関の開業状況。 …など 

  

 

 

 

Ɵ ḸⅎḸ ǯ ǞƲ̊ʤǵ ḸșЊ ǠȒƳ 

Ɵ Њ ǞǦ ḸǶƲ ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦⅎḸǵ͈ 133

ș֓ ǲƲ ѫ Ћᴣ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ȉד

ȇ ǲ ὕǲ̟ȖȒȏǍǲǠȒƳ 

救護や医療に関する情報 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ɵ ǵͪβὙȋӣҵὙș ǵ ὙǯǞǭѫ ǠȒƳ 

Ɵ ӣ ᴜȋ ᴜǵ ȋ ș ǠȒƳʥ ǠȒḹֻǶƲӣ

ǲ͒ ǠȒƳ 

Ɵ ѫ ǓΉ˲Ǯ̓Ǎ ӣ₉ǒȐы ǜȓǦ Ǳǰ Ƕ

ὡ ӣ ȿɶɞ DMAT ȋ ǵ ǱǰǮƲӣ₉ȋ ҃₉ǲ

ы ǞǭȉȐǍƳΉ˲Ǔ̓ǍǱǰǵ ǓǉȓǷƲⱳ ǲꜘǟǭ

ׄ⁸ ὡᾍ ǲᾍǞƲӣ₉ȋ ҃₉Ǳǰǵ ș ǠȒƳ 

 

 

  

（16）医療施設の情報収集・提供 

（17）救護室の管理・運用 
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Ɵ ǘǓșǞǦȑƲ ȋᴖƲᵳ׃ȋʤ ǱǰǮ̱ ș ǞǦȑǞǦȐƲ

ǠȆȋǒǲ Ὑșѫ ǠȒȏǍƲ ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦ

ⅎḸǵ͈ 133 ș֓ ǲƲ ѫ Ћᴣ ̊Ẇǵḹ

ǲ ᷀ǠȒ˲ȉדȇ ǲ ὕǲ̟ȖȒȏǍǲǠȒƳ 

Ɵ ȢɱɓɩȦɱȴȋ ר Ǳǰ Ǔ ȖȓȒḹֻǶƲ

Ẏ ǵǦȈ⁸ͪβ₉ȋӣ ȿɶɞǯ ǞƲ șѩ

Ὑǲ ҲǜǢƲ˺ ɗɁɇȋл ǵ ρș Ǐǭὄ ǲǜǢȒƳ

ȅǦƲǠȆȋǒǲ ׄ⁸ ὡᾍ ǲ ǞƲӣ₉Ǳǰǵ ș

ǠȒƳ 

Ɵ ὙǮᾍꜘǮǔǱǋḹֻǶƲ ˲ǵ₁ ș ǋǭӣ ᾍꜘǵǮ

ǔȒ ǵ ȋ Ǳǰǿ ǠȒƳ 

Ɵ ׀ Ʋ᷀ὁ ǯ ǞƲ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀

ǠȒ˲ǵβ∆ ǵ ǲǫǋǭ ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ʴ ȋ Ǔ ǞǱǋȏǍǲ șᴀǺǒǘȒƳ 

 

 

 

Ɵ ʴ ȋ┴ ǵẆǮɄɱɆ ǞǭǋȒ˲ǓǋǦȐƲȦȱɌɝɶ

ȭɧȷ Β ȋ ǵ ȪȷǲȏȒβ∆ ὡ ǵǦȈƲ

ᾶК ǿ ҲșǠȒȏǍҿȈȒƳ ˲ǵ Ǯד ʴ ș ǘȒḹ

ֻǶƲȦȱɌɝɶȭɧȷ Β ȋ ȪȷǲȏȒβ∆ ὡǿǵ

șᴀǺǒǘȒƳ 

 

 

 

Ɵ ѫ ǵβ∆ ǵǦȈƲ ׄ⁸ ὡᾍ ӣ

Ǳǰǯ ǞƲ ᵎȋ֥ ȯȠǵ ᾚƲ КǮǮǔȒ

ӴǱ̱ ȋ Ҳș ẲǠȒƳȅǦƲⱳ ǲꜘǟǭ̱ ȋɨɍɑɨɄ

ɶȵɥɱǵ ș ǘȒƳ  

（18）けが人や体調不良の人の把握・対応 

（19）感染症の予防 

（20）エコノミークラス症候群などの予防 

（21）健康維持のための活動 
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ＰＴＳＤ：心的外傷後ストレス障がい 

＊自然災害や火事、事故、暴力、犯罪による被害など、強烈な体験や強い精神

的ストレスが心のダメージとなって、時間が経ってもその経験に対して強い

恐怖を感じるもので、突然怖い経験を思い出す、不安や緊張が続く、めまい

や頭痛がある、眠れないといった症状が出てくる。誰でもつらい体験の後は

眠れなくなったり食欲がなくなったりするが、それが何か月も続く場合はＰ

ＴＳＤの可能性があるため、専門機関に相談が必要。 

  

 

 

 

Ɵ ѫ ǧǘǮǱǖƳ ѝ ȉדȈǦ ǵ ᵣζ Ỗ

ᴣֺ̝ ► ȉƲ˧̈ѰǱǰ ǵǱǋ ᶪǮ ᵣǲ♫˗ǞƲ

˗ȋ ǓǞǪǒȑǯȓȒȏǍǲǠȒǱǰβ∆ ǲȉ ș ȒƳ 

 

 

 

Ɵ ׀ ǯ ǞƲǚǚȔǵβ∆ 145 ș֓ ǲƲʥ ȋ

ǱǰƲǚǚȔǵȯȠǓⱳ ǯדȖȓȒ˲ș ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ⱳ ǲꜘǟǭ ׄ⁸ ὡᾍ ǲͪβ₉Ǳǰᾐ ὤǵ ș

ǠȒǱǰ ўǲᾍыǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ѫ ǧǘǮǱǖƲ ѝ ȉדȈǦ ǵ ᵣζȉƲ

ǚǚȔǵβ∆ 145 ș֓ ǲƲⱳ ǲꜘǟǭѩǵ˲ǲ ҵș˧

ǞǭȉȐǍǱǰƲ Ǳ ǓǒǒȐǱǋȏǍ șᴀǺ ǘȒƳ 

ＰＴＳＤ（Post Traumatic Stress Disorder） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（22）避難所を運営する側の健康管理 

（24）保健師や心のケアの専門家などの派遣要請 

（23）心のケアが必要な人の把握 

（25）避難所を運営する側の心のケア 
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Ɵ ǯǱǪǦ┴ ǵꜘלӾ ↓Ѩὑșὕ ǞǭǋǱǋḹֻǶƲ

Ӿלꜘ ↓ѨὑṲǲȏȒꜘלӾ ↓Ѩὑș ǍƳꜘלӾ ↓ѨὑṲ

ǓǋǱǋḹֻǶƲǠȆȋǒǲ ׄ⁸ ὡᾍ ǲ ș ǠȒƳ 

Ɵ ꜘלӾ ↓Ѩὑȋ ρ ǵ ƲӾ ǯѨὑǞǦḹ ǿǵ Ǩ

Њȑș ǞƲїЊȑ֥șɫɶɕǱǰǮᾏ ǞƲƼ Њ ƽǵ█

ȑ ǱǰǮ Ǟǭ͙ЊǮǔǱǋȏǍǲǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ǯǱȒ ǵ┴ ȋ ρǵὄЋ 9 ș֓ ǲƲȪȷɵ

ɵ ɵ ɵ ɵɆȢɪǱǰ ρǵ ǲǫǋǭ ǠȒƳ 

Ɵ ʹ Ǔⱳ ǱḹֻǶƲ ǯ ǞǦʣǮƲ ► ǋ

ǱǋḹֻǶ ҵ ș ǟǭ ׄ⁸ ὡᾍ ǲʹ ș͒ ǠȒƳ 

Ɵ ȋ ᶅƲ ͬ Ǳǰǵ ǵ Ǔⱳ ǱḹֻǶƲ

ǲ͒ ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ҵ ȋ׀ Ʋ ǯ ǞƲ Кǵ ǨЊȑ Ӣ

Ḣ ǵ ὑ 12 13 ȋ ᵣǵǦȈǲⱳ Ǳ ᾶɵḹ

119 121 ș֓ ǲƲ ǯӲ ǵʣƲ Њ ǲ

ǠȀǔḹ Ʋ ᵣǮ̓Ǎḹ Ǳǰș ὑǠȒƳ 

Ɵ Њ ǯǞǦḹ ȋ ᵣǵǦȈǲ̓ ǠȒḹ ǶїЊ֥

ǲ█ȑ ǱǰșǞǭ ǲ ǠȒƳ 

  

（１）施設の安全点検 

（２）設備の確認、修繕依頼 

（３）運営で使用する部屋などの指定・表示 
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＊主な通路は「車いす」も通行できるよう幅 130 ㎝ 以上確保する。 

＊各世帯の区画が必ず 1 か所は通路に面するようにする。 

  

 

 

 

Ɵ ѫ Ǔ ǠȒḹ ǲǶ ș ǘȒƳ 

通路を設ける際の注意 

 

 

 

 

 

 

 

Ɵ ѫ Ǔ ǠȒḹ ǲǶƲԍѸǯǞǭ ѫ ̊Ẇ

ǵ Ǔ ǨЊȐǱǋȏǍǲǠȒƳ 

Ɵ ѫ ǒȐɕɧȢɎȵɶǵ ͪǱǰǵ ǓǉǪǦḹֻǶ

ɚɶɩǱǰǵɏɋɩǮ˿ўȑƲֺʫₑǵṑ ș ǲї ȒȏǍ

ǲǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ѫ ǵ ḹ Ǳǰǵ ș ȈƲ Ǯǵɩɶ

ɩ ╛ 3 8 ǲ ǞƲ Ḹ ǿ ǠȒƳ 

Ɵ ǲǱǪǦȐƲ ѫ Ǔ ǠȒḹ Ƕ șǑǯ

ǠƳ 

Ɵ ὄЋȋ ᾍ ǵǦȈƲ∞ʤȋɆȢɪƲ ᵣǲⱳ Ǳ ᾶ

ǱǰǶ ♥ȉ ǞǦȅȅǯǠȒƳ 

Ɵ ᾶẆǲ ǞǦ ὡ ɆȢɪ ̌ ɆȢɪ ǱǰƲẋ Ǔⱳ

Ǳḹ ǲ ₡ ǱǰǲȏȒ ș ǠȒƳ 

  

（４）通路の確保 

（５）プライバシーの確保 

（６）照明の管理（消灯など） 
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＊ペットはアレルギーや感染症予防のため、避難所利用者が生活する場所とは

別の場所に受け入れ、動線が交わらないよう注意する（施設に余裕がある場

合は、ペットと飼い主が共に生活できる部屋などをもうけることも検討す

る）。 

＊ペットの受入場所は、避難所敷地内で屋根のある場所を確保する。ない場合

はテントを設営する。 

＊ペットは必要に応じてケージに入れるなどして、犬、猫など動物の種類ごと

に区分して飼育できることが望ましい。 

  

 

 

 

Ɵ ҵ ǯ ǞƲɘɁɆǵ֞ǘЊȓḹ ș ͪǠȒƳ 

ペットの受入れ場所 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ɵ ҵ ǒȐɘɁɆְₓǵШǞșȉȐǋƲɘɁɆǵ Ḹș ǠȒ

ɘɁɆ ȓǓǱǋȏǍǲ ǠȒ Ƴ 

Ɵ ɘɁɆְₓșȉǯǲƲ ǲ֞ǘЊȓǦɘɁɆǵ ș Ǡ

ȒƳ 

Ɵ ɘɁɆǵ ǋʺǲɘɁɆǵ ǲǫǋǭ ╛ 2 6 ș Ǟ

ǭƲ ǋʺ Ǔ ̑șȉǪǭ ǠȒȏǍⱬ⅝ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ǵɘɁɆǵ ̑Ƕ ǋʺǮǉȒǚǯșԍѸǯǠȒƳ 

Ɵ ɘɁɆ ḹ ǵ ǶƲ ǋʺ Ǯ► ș Ȉǭ˧̈Ǯ ǍƳ 

Ɵ ҵ Ʋͪβ ǯ ǞƲ ǮǵɘɁɆǵ ɩɶɩȋ

ș ὑǠȒƳ қǞǦ ǶɘɁɆǵ ǲǫǋǭ

╛ 2 6 ǲȉ Њɵ ⁹ǠȒǱǰǞǭ ǋʺǲ ᾚǠȒƳ 

  

（７）ペットの受け入れ場所の確保 

（８）ペットの登録情報の確認 

（９）ペットの飼育について 
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＊飼い主に対し、避難所でのペット飼育ルールや衛生管理方法を指導し、ペッ

トの適正な管理に努める。 

＊ペットを飼っていない人に対して、避難所でペットと共に生活することにつ

いて理解を求める。 

＊屋外支援班と連携し、飼い主と一緒に避難出来なかったペットの情報や避難

所以外の場所に滞在する人のペットに関する情報を収集する。 

＊県からの情報を避難所内外のペットの飼い主に提供する。 

＊避難所でのペットの飼養について不都合が生じた場合は、会員が施設管理班

と協議して対応する。 

＊ペットフードなどのペットの飼育のために必要な物資は、食料物資班の業務

（９）「不足分の調達」（Ｐ74）で調達する。 

  

 

 

 

Ɵ ɘɁɆș ǲ ǠȒǦȈƲ ǲ֞ǘЊȓǦɘɁɆǵ

ǋʺЋᴣǯɘɁɆș ǪǭǋǱǋ˲ǵ̈ Ʋ ̊Ẇǵḹ

ǲ ᷀ǠȒ˲ǵǍǨɘɁɆș ǪǭǋȒ˲ǵ̈ Ǳǰș̝ᴣǯ

ǠȒƼ ǋʺǵ̝ƽș ǠȒƳ 

ペットの受入れ場所 

 

 

 

 

  

（10）「ペット飼い主の会」の設立 
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＊施設管理者と協議の上、屋外に喫煙場所を設置する（避難所内は防火対策の

ため火気厳禁とする）。 

＊受動喫煙を防ぐため、喫煙場所は避難所利用者が生活する場所から離れた場

所に設置する。 

＊喫煙場所には灰皿・消火用水バケツを設置し、吸い殻の処理やその付近の清

掃は喫煙者自身に行ってもらう。 

＊避難所敷地の出入口付近に喫煙所を設置すると、避難所利用者や避難所と無

関係の人（不審者など）の出入りの監視場所となるため「防犯対策」として

の効果もあります。 

＊トラブル防止のため、飲酒は控えるように呼びかける。 

  

 

 

 

Ɵ КǮǵ ȋᵟ ǵɩɶɩș ȈƲ Ǯǵɩɶɩ

╛ 3 8 ǲ ǞƲ Ḹ ǿ ǠȒƳ 

Ɵ ɩɶɩǲḨǬǋǦᵟ ɵ șⱬ⅝ǠȒȏǍǲ ѫ ǿ̟

ǏȒƳ 

喫煙場所について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

防犯効果 

 

 

 

 

 

飲酒について 

 

 

 

  

（11）避難所内での喫煙・飲酒のルールの徹底 
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＊各運営班と協力し、２人１組で夜間当直体制を組む。 

＊当直者は各運営班の班員による交代制とし、当直日は避難所運営本部室など

で仮眠をとる。 

  

 

 

 

Ɵ ᷂КǲǉȒӾ Ǳḹ ȋ ǲǱȒḹ Ǳǰș Ǟǭ

ǑǖƳ 

Ɵ ặרȋἧ͑ǲᾍǠȒ Ҙ ȋ Кǵʥᾃ ǵǦȈƲ

ɵẋ ǲ 2 ˲ 1 Ǯ КẆǵ ᶥȑș ǍƳ ǲӾ Ǳḹ

ȋ ǲǱȒḹ Ƕὑ ǲ ᶥȑș ǍƳ 

Ɵ ᶥȑǵ ǶƲ ȋɑɔȷ ȺɁȯɱ Ǳǰș ǠȒƳ 

Ɵ ǯǞǭ̓ ǠȒ ǵ ᾶǱǰǵ ǵẀ ǱǰǲֻȖǢ

ǭƲ ᶥȑḹ ǵ Ǟș ǍƳ 

施錠が出来ない施設における夜間の当直について 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ɵ ┴ КǶԍѸƲ ԝ ɵ ǯǠȒƳ 

Ɵ ș֝ȑ Ǎḹ ǲǶƲⱳǡ ᶅǯ Ɏȯɂș ǠȒƳ 

Ɵ ᾶǛǯǲ Ϸ ̑ ș ȈȒƳ 

Ɵ гἳǵ Ƕ ǵ ρșϮϼǞǭ̓ ǠȒƳ 

Ɵ ҘǓⱥ ǞǭǋǱǋḹֻǱǰǲƲ┴ КǮ ȷɆɶɔǱǰǵ

ᶅЕș̓ ǠȒḹֻǶƲ ǵǦȈӦѝ ș ǍȏǍ

ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦⅎḸǵ͈ 133 ș֓ ǲƲ

Ǯǵɩɶɩ ╛ 3 8 Ǳǰș ǋǭ ѫ Ћᴣǲ̟

ǏȒƳ 

Ɵ ► ș Ȉǭ ǵ ˔ ǵǦȈǵ ʺ ╛ 34

ǲḨǬǔ șǠȒƳ 

  

（12）避難所の見回り 

（13）避難所の防火対策 
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＊自分から声をかける。 

＊相手の言い分をよく聞く。 

＊あくまでも冷静、理論的に説明する。 

＊できること、できないことを明確にする。 

＊納得するまで説明する。 

  

 

 

 

Ɵ ẉǖǵ˲ǓїЊȑǠȒ ǵїЊȑ֥̂ ǲ ֻ֞̂ș ǘƲ

ҵ Ǳǰǵ֞̂ ► ǓẆ ș ǮǔṞ̑ѰșǯȒƳ 

Ɵ ẋ Ʋ ǵїЊȑ֥ǯǱȒ ȋ ᶥ ѝǵ ǶԍѸ ǠȒƳ

ǦǧǞƲ ᵣ Ὑǲ ǋ ș ǒ ǧǘ ǘǭǑǔƲ►

Ǔẋ ǲїЊȑǠȒ˲ș ǮǔȒȏǍǲǠȒƳ 

Ɵ КǮɆɧɔɩǓ ǞǦ ǶƲ ѫ ǵᾱ̮ ǵ̈

Ǳǰ ǮקᶪǒȐͬ ǵǑǒȓǭǋȒ˲ ǵҞǘș

ΕȑƲ ȋǒǲᾍꜘǠȒƳ 

Ɵ КǮǵ ȋƲặרɵἧǰȉǱǰǿǵ Ҙɵר ҘǱǰ

ǵ ǵǦȈƲ ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦⅎḸǵ͈

P133 ș֓ ǲ ѫ Ћᴣǲ ᵖ ș ǍƳ 

Ɵ ⱳ ǲꜘǟǭƲ ǵ ό ǲ‴ᶥȋặר όὍǵ ș͒ Ǡ

ȒƳ 

Ɵ ό ǒȐʥᾃ ḸșЊ ǞǦȐƲ ḸⅎḸ ǯ Ǟ

ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦⅎḸǵ͈ P133 ș֓ ǲƲ ѫ

Ћᴣ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ȉדȇ ǲ ȐǢȒƳ 

トラブル発生時の注意 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（14）避難所の防犯対策 
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＊人気のないところには行かない。 

＊夜間、トイレには一人で行かない。 

＊明るい時間帯に行動する。 

＊移動・行動する際は、まわりの人に声を掛け合う。など 

  
 

犯罪防止のための注意喚起 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ɵ ᷂КǶ ʰ Ǯ ǠȒ֯ Ǔר ǋǦȈƲ ҵ ɵ᷀ὁ

ǯ ǞƲ ᷂ Кǵ ș ǍƳ 

Ɵ ᷂КǲǶ ʴ ȉ ǏȐȓȒǦȈƲᾍ ǲǶ ѫ

ǯֿ ǲ ֯ ╛ P5 2 5 3 ș ǞǭȉȐǍƳ 

Ɵ ʴ ̊ẆǮ ᷂Кǲ ʰș ǠȒ ǲȉ

֯ ╛ P5 2 53 ș ǠȒƳ 

Ɵ ѫ ǵ ʰǶ ֯ ǯǱȒ ֯ ╛ P5 2

5 3 ș ѫ ʰ ╛ P5 4 ǲ ǞƲ ᷂

ǵ ș ɵ ǠȒƳ 

  

（15）避難所敷地内の車両管理 
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＊聞き取った情報は避難所運営に最低限必要な範囲で共有することとし、個人

情報やプライバシーに関わる内容は口外しない。 

＊聞き取った情報を避難所運営のために、最低限必要な範囲で避難所運営委員

会や各運営班と共有することを伝える。 

＊個人のプライバシーに関する内容は、口外しないことを伝える。 

＊必要に応じて、医師や保健師、民生委員、ボランティアなどの外部の支援者

とも共有する場合があることも伝える。 

  

 

 

 

Ɵ ׀ ǯ ǞƲ ѫ ǒȐƲƼ ʴ ƽƼɄɱ

Ɇ ƽƼ ̊Ẇǵḹ ὁ Ǯ ƽǠȒ ǵ Ḹ

ș ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ᷂Ḣ ̝Ʋ ʺ Ʋ ̝Ǳǰ ǵ☻ᴣȋɚɧɱɄȡ

ȠǱǰǵӲҘș♬ǭƲ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ˲ǓǋȒ᷂ḢǛ

ǯǲ ►șѝǘƲ ѩ ᵂș ǍƳ 

Ɵ ♥Ǯ˲ᴣǓ ȑǱǋḹֻǶƲ ὁǵ ἧș ǲ ǖ˲Ǳǰ

ǲȉӲҘǞǭȉȐǋƲ ǵ̮ὤǵ˲ǲṶșǒǘǭ ѩ ᵂșǞ

ǭ ȉȐǍƳ 

Ɵ ѩ ᵂǵ Ƕ ѫ ╛ 1 4 1 5 ǵ ╛

ș ֓ǞƲ ȋ ǵ Ʋ Ḹǵ ͑Ǳǰ Ǔ ȖȓȒǦȈ

ǲⱳ ǱǚǯǯǞǭ ӲҘ șǑ ǋǠȒƳ 

Ɵ ׀ ǯ ǞƲ ʴɵɄɱɆ ȋ ̊Ẇǵḹ ǲ ᷀

ǠȒ ǵǍǨƲ Ǔⱳ Ǳ˲ ǵ ḸșВ ǠȒƳ 

聞き取り内容（戸別訪問時の個人情報）の取り扱い 

 

 

家族や要配慮者本人に必ず確認する内容 

 

 

 

 

  

（１）避難所以外の避難者の情報を把握 

（２）戸別訪問などにより情報を把握 
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Ɵ 1 Ẇ ǵ Ḹș Ʋ 2 ѩ ᵂǱǰǲȏȑ Ḹ

ș 98 Ǯ ǞǦ ḸșȉǯǲƲ ʴɵɄɱɆ ǱǰƲ

̊Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ ǵǯȑȅǯȈș ǍǦȈƲ

ǵȮɩɶɕѝǘ 23 ș֓ ǲƼᾱ̮ ƽșǫǖȒƳ 

Ɵ ǠǮǲƼᾱ̮ ƽǓǉȒḹֻǶƲ 1 Ẇ ǵ Ḹș

Ʋ 2 ѩ ᵂǱǰǲȏȑ Ḹș 98 Ǯ ǞǦ Ḹș

қǞƲⱳ ǲꜘǟǭ Ǟ ǠƳ 

Ɵ Ʋᾱ̮ ǵ̈ ǵ ї 27 ș֓ ǲᾱ̮ Ǜǯǲ̈

ș їǞǭȉȐǍƳ 

 

 

 

Ɵ ͪβ ǯ ǞƲȦȱɌɝɶȭɧȷ Β ȋ ǵ Ȫȷǲ

ȏȒβ∆ ὡ ǵǦȈǵᾍ ș ǍƳ 

Ɵ ҵ Ʋͪβ ǯ ǞƲ ʴɵɄɱɆǮǵ Ǔ ǲǱ

ȐǱǋȏǍƲ ˲ǵ₁ ș ǋǭ ┴ Кǿǵ ҲșҿȈȒƳ 

 

 

 

Ɵ ׀ Ʋ ḸⅎḸ Ʋ ǯ ǞƲὤ Ǳǰǵ Ǔ

ǑȐǡƲ ȋ᷀ὁ ǿ ҘǮ ǖǚǯǓǮǔǱ

ǋ˲ǱǰƲ ǲ Ǔⱳ Ǳ˲ǵ Ḹș ǞƲ ȋ ǵ ⁹Ʋ

Ḹǵ ͑ ǲǫǋǭ ǠȒƳ 

Ɵ ׀ ǯ ǞƲ ὁǱǰǮǵ ǵ Ǔᶩ ǯǱǪǭǋȒ˲

ǓǋȒḹֻǶƲ ˲ǵ₁ ș ǋǦʣǮƲ ȋ ǵ

Ǳǰǿǵ ș ǠȒƳ 

  

（３）組織づくり 

（４）車中・テント生活者への支援 

（５）避難所以外で生活する要配慮者への支援 
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＊食料・物資の要請・配布、情報の提供。 

＊避難所や日向市災害対策本部との連絡・調整。 

＊施設を利用する居住班の人たちの意見・要望などを取りまとめ、避難所や日

向市災害対策本部に伝える。など 

  

 

 

 

※避難所以外の場所に滞在する人たちに物資や情報を提供するための施設 

Ɵ Ẇǵḹ ǲ ᷀ǠȒ ǓƲ ȋ Ʋⱳ Ǳ Ḹǵ

͑ș֞ǘȐȓȒȏǍƲ᷀ὁ ș 24 ș

֓ ǲ ș їǠȒƳ 

Ɵ ᷀ὁ ǵ ᵣǶƲ șѫ ǠȒ˲ǓӲҘǞǭ

ǍǦȈƲ șѫ ǠȒᾱ̮ ǵ˲ǲ ǔƲ ș їǠȒƳ 

Ɵ ᷀ὁ ǯǱȒ ǵ Ʋ șѫ ǠȒᾱ̮

ǵ̈ ǱǰƲ ǵ ᵣǲ ȖȒ˲ǯѫ ǲǫǋǭӲ ǠȒƳ 

Ɵ Ǔ ȅǪǦȐƲ ► ǋǱǋḹֻǶ ҵ ș ǟǭƲ

ׄ⁸ ὡᾍ ǲ ǠȒƳȅǦƲ ѫ ǵ˗ ǲ

ǞǦⅎḸǵ͈ 133 ș֓ ǲƲ᷀ὁ Ǔ ǜ

ȓȒǚǯǲǫǋǭ șѫ ǠȒᾱ̮ ǵ˲Ћᴣǲ̟ǏȒƳ 

Ɵ ᷀ὁ ǲǶ ǯֿ ǲ ǯ Ʋ Ḹșᾴ

ǘȒǚǯǓї ȒȏǍƲ ► ǋǱǋḹֻǶ ҵ ș ǟ

ǭ ǵ ɵ ⁹ ș ׄ⁸ ὡᾍ ǯӲ ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ᷀ὁ ǵ ɵ ᵣ ǶƲ ǵ ȋ

șѫ ǠȒᾱ̮ ǵ̈ ǱǰǮӲ Ǟ ὑǠȒƳ 

Ɵ ḸⅎḸ ǯ Ǟ᷀ὁ ǯ ȋ ׄ⁸ ὡ

ᾍ ǿǵ ș ǠȒƳ ǵǦȈǵ Ǔʥ Ǟǭ

ǋȒḹֻǶƲ ș ǟ ׄ⁸ ὡᾍ ǿ͒ ǠȒƳ 

在宅避難者等支援施設で行うこと 

 

 

 

 

 

  

（６）在宅避難者等支援施設の選出 

（７）在宅避難者等支援施設の管理・運営 
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Ɵ ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦⅎḸǵ͈ 133 ș֓ ǲƲ

ǵ Ʋḹ Ʋ Ǳǰș ʴɵɄɱɆ ȋ ̊Ẇǵḹ

ǲ ᷀ǠȒ ǵᾱ̮ ǵ̈ ǲ̟ǏȒƳᾱ̮ ǵ̈ Ƕᾱ

̮ ǵЋᴣǲ̟ǏƲ Кǵ ǵ ⁹ḹ ȅǮ֝ȑǲ ǭȉ

ȐǍƳ 

Ɵ Ǯȉ ȅǮ֝ȑǲ ȐȓǱǋ˲ǲǶƲ׀

͜ ǯ ǞƲɚɧɱɄȡȠș Ǟǭ ǠȒǱǰᾍ ș

ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ȋ ș ǲ ͑ǮǔȒȏǍǲǠȒǦȈƲֺ᷂Ӣǲ Ǟ

Ǧ᷀ὁ ǲ ǠȒȏǍƲ ► ǋǱǋ

ḹֻǶ ҵ ș ǟǭ ׄ⁸ ὡᾍ ǯӲ ǠȒƳ 

 

 

 

Ɵ ḸⅎḸ ǯ ǞƲ ʴɵɄɱɆ Ǔ ȋǠǋḹ ǲ 1 ǒ

Ʋ ǵ ᷂Њ֥̂ ǲ 1 ǒ Ʋ Ḹ ș ǞƲ

Кǯֿ ǲ Ḹș ͑ǠȒƳ 

Ɵ Ǳ ḸǶƲᾱ̮ ǵ̈ ǿǵ̟ ȋ ѩ ᵂǲȏȑƲ

ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦⅎḸǵ͈ 133 ș֓ ǲЋᴣǲ̟Ǐ

ȒƳ 

 

 

 

Ɵ ḸⅎḸ ǯ ǞƲֺ᷂Ӣǲ ǞǦ᷀ὁ ǲ

Ḹ Ǳǰș ǞƲ ǯֿ ǲ Ḹș ͑ǠȒƳ 

Ɵ Ǳ ḸǶƲᾱ̮ ǵ̈ ǿǵ̟ ȋ ѩ ᵂǲȏȑƲ

ѫ ǵ˗ ǲ ǞǦⅎḸǵ͈ 133 ș֓ ǲЋᴣǲ̟Ǐ

ȒƳ 

（８）避難所から近い人達への食料・物資の支給 

（９）避難所から遠い人達への食料・物資の支給 

（10）避難所から近い人達への情報の提供 

（11）避難所から遠い人達への情報の提供 

※避難所敷地内の車中・テント生活者を含む 

※避難所敷地内の車中・テント生活者を含む 


