
　

　

　

　

　　困った時にはすぐ相談！！
　　　　　　　TEL　0982-55-9111

　怪しい電話はすぐに切りましょう。

　不審な電話があったら、消費生活センターにご相談くだ

さい。

　　日向地区広域消費生活センター
　　日向市役所　市民課　市民相談係

　国民健康保険課の職員などを名乗って、『還付金がある

ので、携帯電話を持ってＡＴＭに行くように。』という電話が

かかってきています。その電話は詐欺です。

　市役所から、還付金があるという電話をすることはありま

せん。還付金のお知らせは、必ず封書（手紙）で届きます。

まずは消費生活センターにご相談ください。

還付金があります。という電話に注意！！

　連絡してしまった場合も、料金を支払わず、

日向地区広域消費生活センター

　『料金が未払いです。連絡がない場合は、法的手段を取ります。』などという、

携帯電話へのメールが増えています。

　差出人が大手インターネットサイトの相談窓口や、受付センターになっていて

未払い金があるのでは？と思ってしまいがちです。

　あわてて連絡を取らないように注意してください。

　連絡してしまうと、個人情報を教えることになったり、

コンビニでプリペイドカードの購入を要求されたりします。

　「プリペイドカードを購入して」は詐欺です。

　身に覚えがない場合は、連絡せず無視しましょう。

メールで料金未払い？？
プリペイドカードで支払らわないで！！

有料動画の未納料

金が発生していま

す。本日中にご連

絡なき場合、法的

手段に移行します。

○○○（大手サイ

ト名）相談窓口 

03-0000-0000 

≪こんなメール届いてませんか？≫ 


