
①電気会社から電話を受けた際は、事業者名や内容をよく確

　 認し必要なければきっぱり断りましょう。

②スマートメーターに取り換えたからといって電気料金が安くな

 　ることはありません。
③契約先を切り替える際は契約条件をしっかり確認しましょう。

④検針票の番号や、住所、氏名などの個人情報をかんたんに

 　教えないようにしましょう。
③困ったこと、不安に思ったことは相談しましょう。

　　TEL　0982-55-9111

困った時にはすぐ相談！！

日向市役所　市民課　市民相談係
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くなる」、「スマートメーター（電気メーター）に取り替える必要がある」

に書かれた番号などの情報を伝えると、知らないうちに電気契

約が切り替わっている被害が増えています。検針票は個人情報

です。かんたんに教えないようにしましょう。

「電気料金の明細を教えてほしい」など言われるがままに検針票

カモちゃんアドバイス

最近、電話勧誘をきっかけとした電気の契約に関するトラブル

が急増しています。知らない事業者から「今よりも電気料金が安
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電気の契約切り替えトラブルに注意！！


