
せる。

出ているようです。

また、登録していない業者からメールが来ることもありません。

　宅配業者が、SMS（ショートメール）を使って不在連絡をすることはありません。

④困った事、不安に思った事があれば、すぐ相談する。

　このようなメールを受け取った場合は、次のように対処してください。

①メールで送られてくる　『http://』　から始まるホームページは開かない。

②不審なメールは必ず削除する。

③荷物が送られてくる予定がある場合は、正式な電話番号などから問い合わ

させられ、スマートフォンがウィルス感染し

たり、ID・パスワードを入力させられ、覚え

のない料金を請求されたりという被害が

出ています。また、送られているメールに、被害にあった方の携帯電話の番号が

使われ、「○○○（宅配業者名）ですか？」という電話が鳴りやまないという被害も

日向地区広域消費生活センター

日向地区広域消費生活センター

宅配業者からの不在通知メール！？

　お客様宛にお荷物のお届けに

あがりましたが不在の為持ち帰り

ました。下記よりご確認ください。

ｈｔｔｐ：//○○○‐○○．○○○

　

　

　最近、宅配業者と思わせるメールが急増

しています。

　メールに届いているホームページアドレス

に接続すると、不正なアプリをインストール

困った時にはすぐ相談！！

日向市役所　市民課　市民相談係

TEL　0982-55-9111


