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令和元年度　部局経営方針

部局名 商工観光部 部局長名 福田　幸一

当初予算額　　　　　　　　（千円） 令和元年度中に策定予定の計画　　（根拠法令等）

正 職 員
22

一般会計 2,162,008
日向市中小企業振興条例（制定予定）

再 任 用 職
特別会計 0

任 期 付 職
嘱 託 員 前年度繰越額（千円）
臨 時 職 員

特別会計 0

一般会計 0

商工観光部は、新たな挑戦で地域経済の振興とにぎわい創出に取り組み、「活力ある産業が育ち、元気な人が集うまち」づくりを目指します。

〇商工業振興分野
　　「元気な日向市未来創造戦略」や、「細島港を核としたグランドデザイン」「物流拠点づくり戦略ビジョン」などの各種計画に基づき、関係機関と連携しながら、産業の集積
　や中小企業の振興、雇用の創出、人材育成等の施策を実施し、地域経済の活性化や元気なまちづくりに取り組みます。
（１）企業の人材育成の支援や経営力の強化を図ります。
（２）日向市産業支援センター「ひむか-Biz」及び「しごと創生拠点」による継続的な支援により、中小企業等の「強み」を生かした売上げの向上を図るとともに、起業者育成に
も取り組みます。
（３）企業誘致の促進及び地元企業の振興を図り、多様な職業、就業が選択できる環境づくりを推進します。
     また、企業が必要とする人材を確保するために、都市部からのＵＩＪターンの促進や、人材の育成に取り組みます。
（４）「細島港を核としたグランドデザイン」「物流拠点づくり戦略ビジョン」に掲げる基本方針や計画等を踏まえ、重要港湾細島港の物流機能の強化や新たな定期航路の誘
　　 致などに取り組み、物流拠点を核とした産業振興を目指します。
（５）港を活用したにぎわいづくりのために、魅力ある親水空間の創出に向けた取組みを行います。

〇観光交流分野
　　「新しい日向市観光推進計画」の目指すべき観光まちづくりの姿である、『地域も観光客もワクワクする物語』の実現のため、観光を取り巻く社会情勢の変動や観光客の
ニーズ・ライフスタイルに対応できる、「自立した観光地域」の創出を目指し、市民や関係団体等と連携・協力しながら、観光交流を意識した地域を活性化する仕組みづくりの
ほか経済への波及効果が期待できる観光まちづくり行動計画を着実に実施していきます。
　また、29年度に策定した「サーフタウン日向基本構想」の実現化に向け、ソフト・ハード両面の各種施策に取り組みます。
（１）アピール力の高い「観光拠点づくり」を目指します。
（２）多様なニーズに対応した「食の魅力づくり」に取り組みます。
（３）戦略的な観光情報の発信に努めます。
（４）観光を支える組織の強化と人材の育成を図ります。
（５）サーフィンや野球など、スポーツを生かした観光交流の拡大を図ります。

部
局
の
経
営
資
源

職　員　数　　　　　　　（人）



[様式１-２]

総合計画に基づく重点戦略と重点プロジェクト （　商工観光部　）

基本
目標 令和元年度の主な取組内容【何を、いつまでに、どの様に】

【重点戦略２】　活力を生み出すにぎわいづくり戦略　　　　若者が魅力を感じる活力に満ちたまちをつくります。

令和元年度の主な取組内容

３
産
業
振
興

［取組内容］
　本市の代表的な観光地である日向岬や美々津などの魅力を、多様な媒体を活用しながら、広く国内外に情
報発信し、交流人口の拡大を図ります。
　また、近隣自治体と連携した広域観光事業についても、新たな観光商品の造成や観光情報の発信とともに、
事業効果の検証を行い、宿泊や観光消費の拡大につながる滞在型観光を推進します。
　さらに、DMOの創設を見据えた、観光地域づくりプラットフォームの構築を図ります。

［上半期］
　国内外における観光プロモーション、多様な媒体を活用した戦略的な情報発信、広域事業の効果検証、観光
客の求めるニーズに対応した新たな観光商品の開発
［下半期］
　観光商品等の旅行エージェントやマスコミ等への売り込み

［取組内容］
　昨年実施した市民アンケートや市場調査等の結果を考慮し、本市の食材を活用した観光の目玉となる「食」
や「お土産品」の商品開発に取り組むとともに、新たな体験型観光メニューの造成を図り、観光誘客による市内
観光関連産業の活性化を図ります。

［上半期］
　日向市地域雇用創造協議会と連携した、新たな食やおみやげ品などの開発
［下半期］
　試作品等のイベント等における試験販売
　アンケート調査の実施
　モニターツアーの催行

２－１　魅力を感じる“場所”づくりプロジェクト

３-７
地域を活性化する
観光の振興

③戦略的な観光情
報の発信

観光客誘致推進事
業

観光交流課

重点戦略

重点プロジェクト

施　　策 具体的な施策 予算事業名 所管課

観光客誘致推進事
業

観光交流課



３
産
業
振
興

［取組内容］
　本市の温暖な自然環境など、スポーツキャンプ地として優位性を国内外にアピールし、プロ野球やプロサッ
カーチームのキャンプのほか、集客性のあるスポーツイベント等を県や関係機関と連携して誘致し、観光誘客
と地域経済の活性化を目指します。

［上半期］
　東北楽天の春季キャプの継続実施やプロサッカーチームのキャンプ誘致に向けた誘致活動の実施
　社会人や大学チーム等のスポーツキャンプ・合宿の誘致
　球団等からの要望等を考慮した改善計画の協議
［下半期］
　東北楽天ファーム（春季）や韓国プロ野球ktウイズ（秋季）キャンプの受入
　みやざきフェニックス･リーグなどスポーツイベントの開催
　野球教室等の開催によるスポーツタウンとしての市民の機運醸成とイメージの定着

令和元年度の主な取組内容

３
産
業
振
興

［取組内容］
　優良で魅力的な企業立地を促進し、多様な職業、就業の場が選択できる環境づくりを推進します。
　細島４区工業団地内の未利用地及び取得した用地を活用して、港湾利用等も視野に入れたエネルギー関連
産業及び地域資源を活用した産業等の誘致を図ります。
また、今後成長が期待される航空機関連産業や医療・ヘルスケア産業等の誘致や地元企業の新規参入支援
に取り組みます。
　企業誘致に不可欠な内陸型工業団地や臨海工業団地など用地の確保を図り、多様な企業ニーズに対応で
きる場所の確保に取り組みます。
　併せて、企業が必要とする人材を供給していくために、都市部からのUIJターンの促進や、人材を育成しま
す。

［上半期］
　取得した用地の分譲と審査等の手続きを行い、売却先となる企業を決定します。
［下半期］
　更なる用地取得や工業団地の整備などを含めた今後の企業誘致の在り方について検討を行います。

［取組内容］
中小企業が抱える様々な悩みや課題について、専門のコーディネーターによる相談体制を充実させます。ま
た、企業の強みを生かした新たな製品開発や販路開拓の方法など、課題解決の提案や継続的な支援を行い、
売上アップや雇用の拡大を図ります。

［上半期］
H30年度よりスタートした「しごと創生拠点」の効果測定
コーディネーターの評価方法の確立
［下半期］
コーディネーターの評価実施

３-７
地域を活性化する
観光の振興

⑤スポーツを生かし
た観光交流の拡大

スポーツキャンプ活
性化事業

観光交流課

３-６
企業誘致と次世代
産業の育成

②新たな産業の育
成支援

ひむか-Biz運営事
業

商工港湾課

２－２　元気と活力を生み出す“しごと”づくりプロジェクト　

３-６
企業誘致と次世代
産業の育成

① 企業誘致の推進 企業誘致推進事業 商工港湾課



［取組内容］

３
産
業
振
興

［取組内容］
　「新しい日向市観光推進計画」の基本方針であるアピール力の高い拠点づくりを推進するため、外国人観光
客等の誘客を見据えた観光トイレの洋式化等の整備・改修に取り組み、観光客の利便性向上を図ります。

［上半期］
　トイレ建設に係る国庫補助金の要望、関係機関への各種申請・調整、施設詳細設計の実施
［下半期］
　トイレの建設工事の実施

［取組内容］
　全国トップクラスのサーフィン環境である本市の地理的特性を活かし、国内外に向けたプロモーションや国際
サーフィン大会などを誘致することで、「サーフタウン日向」としての認知度を高め、新たな交流人口の拡大と移
住者の増加を目指すことにより、「元気で活力のある日向市」の実現を図ります。

［上半期］
　日向の食材を活用した新たな食の提案を効果的に行う食のイベントの開催
　日向を舞台にサーフィンをテーマにしたドラマの制作支援
　オリンピアンなどとビーチスポーツの体験イベントの開催
［下半期］
　アメリカサーフィン代表チームとの交流事業の実施
　国際サーフィン大会及びビーチイベントの開催
　サーフタウン日向プロモーションの新規企画の公開
　サーフタウン認知度の調査実施

２－３　新たな人が集まる“交流”促進プロジェクト　

３-７
地域を活性化する
観光の振興

① アピール力の高
い「観光拠点づくり」

商工施設管理運営
費

観光拠点施設整備
事業

その他の観光施設
等管理運営費

観光交流課

都市政策課

市街地整備課

⑤ スポーツを生か
した観光交流の拡
大

サーフタウン日向推
進事業

観光交流課



[様式１-３]

その他に取組む重点事業 （　商工観光部　）

令和元年度の主な取組内容

［取組内容］
日向商工会議所や東郷町商工会と連携し、経営指導体制（経営相談・講習会の開催・金融斡旋・記帳指導な
ど）の充実を図ります。

［上半期］
　ものづくり補助金、特定創業支援事業の申請に関する指導・助言など
［下半期］
　創業塾の開催、確定申告に係る記帳指導など

［取組内容］
本市の今後の中小企業振興施策の普遍的な軸となる「中小企業振興基本条例」を策定する。
また、従来の中小企業振興計画に基づく、「人材育成支援事業」や「技能まつりの開催」、「技能者の認定・表
彰」等を行います。

［上半期］
条例の草案策定、議会説明、パブリックコメント等実施
各支援事業補助金の助成
［下半期］
条例を議会へ上程
各支援事業補助金の助成
技能者の認定・表彰

［取組内容］
地場産品の展示即売などのイベントの開催を支援し、販路拡大や地場産業の振興を図ります。

［上半期］
各イベントの実行委員会を開催し、開催準備を進めます。
昨年中に廃止を決定した産業合同フェスタに代わる事業として、販路拡大や新商品開発にかかる支援事業の
今後の創設を検討します。
［下半期］
耳川流域展示即売会の開催や、物産振興協会の開催する展示即売会の開催支援を行います。

基本目標 施　　策 具体的な施策 予算事業名 所管課

中小企業振興計画
推進事業

商工港湾課

３
産業振興

３－４
商工業の振興

①活力ある商業の
振興

中小企業相談所設
置事業

商工港湾課

②高度な技術力を
生かした工業の振
興

地場産業振興事業 商工港湾課



［取組内容］
昨年度中に、30回記念大会を終え、今後は開催規模の適正化を検討していくこととした「はまぐり碁石まつり」
について、無理なく持続的に開催できる大会スキームを構築し、碁石産業の活性化と囲碁文化の普及拡大に
寄与します。

［上半期］
碁石まつりの開催準備を進めます。
［下半期］
碁石祭りを開催し、はまぐり碁石を全国に発信します。

［取組内容］
厚生労働省の「実践型地域雇用創造事業」に取り組み、雇用の創出・拡大を図ります。また、実施主体である
日向市地域雇用創造協議会が円滑に運営されるよう、支援を行います。

［上半期］
セミナー等の開催計画を策定し、円滑な事業の遂行を目指します。
［下半期］
予定しているセミナー等を開催し、効果測定を行います。

［取組内容］
雇用及び就業機会の創出のための支援や情報の提供を行い、雇用環境の改善と若者の定着を図ります。

［上半期］
就職に関する総合情報サイト「るーくる」を運営します。
［下半期］
高校生を対象とした就職支援事業を実施します。

［取組内容］
　国、県、企業、団体、地元と連携を図るとともに、港湾協会等を活用し、さらなる細島港の整備と機能の充実
を促進していきます。

［上半期］
　国、県に対し、細島港の課題解決に向けた令和2年度予算の要望活動を取組みます。
［下半期］
　官民挙げてさらに効果的な要望活動を行っていきます。

［取組内容］
　横須賀市や大阪府、大阪市などと連携を図り、次の展開に向けた協議と検討を行います。
　港運事業者等へヒアリングを行い、課題の解決に向けたインセンティブの充実を図ります。
○ふるさと融資事業
　ふるさと融資制度を活用し、物流の効率化やモーダルシフトの推進、地域振興に資する企業を支援します。

３
産業振興

３－４
商工業の振興

②高度な技術力を
生かした工業の振
興

地場産業振興事業 商工港湾課

就業支援に要する
経費

商工港湾課

３－５
雇用の確保と創出

①就業の場の確保
と雇用の創出

日向市地域雇用創
造協議会に要する
経費

商工港湾課

②物流体制とポート
セールスの強化

物流対策事業 商工港湾課

５
社会基盤

５－５
港湾機能の充実と
活用

①港湾の整備 重要港湾整備事業 商工港湾課



［取組内容］
○宮崎県市町村間連携支援交付金事業
   本市と延岡市、門川町の2市1町が連携して、地場企業の医療関連製品の事業化を戦略的に推進することを
目的に、専門家によるコンサルティングやセミナーの開催、マッチング等の各種支援を実施します。
○企業防災推進事業業務委託
   牧島山は、行政と地域住民、協力企業等が一体となって保全共同体を立ち上げ、防災桜園として整備に取り
組んでおり、産業教育や産業観光、市民の憩いの場所等として活用するため、今後も環境整備に取り組んで
いきます。
　 令和元年度は、避難路の除草作業や登坂難所の改良・舗装等を中心に実施します。

［取組内容］
　平成30年度に策定した将来構想をもとに、具体的な緑地整備に向けた計画づくりを国、県、「みなとオアシス
ほそしま協議会」など関係者との協議を重ねながら進めていきます。

［取組内容］
技能者や中小企業の人材育成の拠点である日向ひとものづくりセンターと連携し、ものづくり技術の向上や技
能の継承など、様々な講座や研修などを充実させ、中小企業の安定した経営基盤づくりを支援します。

［上半期］
エアコン修繕、高圧気中開閉器の修繕を行う
技能まつりの開催
センターの機能を活用した職業訓練や各種ビジネスセミナー等の開催促進（通年）
［下半期］
センターの機能を活用した職業訓練や各種ビジネスセミナー等の開催促進（通年）

― 市施設管理運営費 商工施設管理運営
費

日向地区ひともの
づくりセンター管理
運営費

商工港湾課

５
社会基盤

５－５
港湾機能の充実と
活用

②物流体制とポート
セールスの強化

細島港を核とした日
向地域産業の総合
的活性化推進事業
（ソフト事業）

商工港湾課

みなとオアシス推進
事業

商工港湾課



[様式１-４]

行財政改革大綱に基づく行動計画 （　商工観光部　）

令和元年度の主な取組内容

［取組内容］
　市の観光拠点施設として、癒しと憩いの空間を提供するため、安心安全で施設利用者のニーズに合った施設
運営を行い、経営の健全化を図ります。また、老朽化や損傷した温泉設備・機器の更新や大規模な修繕を計
画的に進めるとともに、指定管理者と現状に合った運営体制と管理責任の明確化を図り、安定した施設運営を
行える体制を整えます。

［上半期］
　指定管理者との経営改善と安定化に向けた協議の実施
　更新予定の機器の取替工事の実施
［下半期］
　更新予定の機器の取替工事の実施

［取組内容］
　東郷地域の主要観光施設として施設の稼働率向上を図るため、SNS等を活用した魅力ある情報発信を図る
とともに、東郷グリーンツーリズム等による体験メニューの実践を支援します。また、次期指定管理業務の委託
内容を精査し、現状に合った施設の更新計画や今後の施設管理体制、責任の明確化などにより経営の安定
化を図ります。

［上半期］
　次期指定管理の募集要項や仕様書を作成、SNS等を活用した情報発信
［下半期］
　東郷グリーンツーリズムの開催、体験型観光メニューの実践支援

［取組内容］
①市民に信頼される人材づくり。
　・問題・課題・リスクを抽出し、解決するという意識を持つ。
　・計画的な業務執行に努める。
②「報告・連絡・相談」の徹底
　・指示事項に対する進捗状況報告、業務の結果と処理報告
　・施策、方針を決定するにあたり、プロセス（過程、段取り）を大事にする。
③タイムリーでアピール度の高い情報の発信
　・ホームページやＳＮＳ等による徹底した情報発信（旬な情報を、旬なうちに）
　・ＰＤＣＡサイクルの推進、実践、意識改革
④チームワーク・組織力を強化、美しい職場づくり（交通安全）
　・課内会議等によスケジュール管理、進行管理、事故の未然防止　等）
　・職員が明るく元気な職場づくり、あいさつによるコミュニケーションづくり
　・若手職員の指導、育成
⑤適正な文書管理の推進（ファイリングシステムの徹底）
⑥各種調査等の回答期限の厳守

大区分 中区分
小区分

（実施項目）
所管課

１．地域経営の推進 １．市民にわかりや
すい市政情報の発
信

１．情報発信の充実

商工港湾課

観光交流課

２．効率的な行政経営の確
立

２．簡素で効率的な
組織の運営

13．広域連携の強化
14．事務事業の効率化
15．組織力の強化
16．文書管理の適正化

３．人材の育成・活
用

17．職員の意識改革

３．持続可能な財政基盤の
強化

１．経営視点に立っ
た財政運営

28－①．(株)日向サン
パーク温泉の経営健
全化

観光交流課

28－③．(株)東郷町ふ
るさと公社の経営健全
化

東郷地域振興課

観光交流課


