
[様式１]

令和元年度　部局経営方針

部局名 総務部 部局長名 田中　藤男

再 任 用 職 2
特別会計 0

正 職 員
39 一般会計

（人件費・公債費・予備費を除く）
633,173

465,602

0

前年度繰越額（千円）
臨 時 職 員

■目標達成に向けた取組
１　「行財政改革大綱」に基づき、以下の取組を進めます。
（１）効果的・効率的な行政経営の推進
　①各課と連携・協力して行政経営システムの充実強化を図り、経営的視点に立った事務事業の見直し、補助金制度の適正な運用、第三セクター等の
　　経営健全化に向けて取り組みます。
　②「日向市公共施設等総合管理計画」に基づき、安全・安心の確保、総量の最適化、ライフサイクルコストの縮減に向けて公共施設マネジメントを推進します。
（２）未来につなげる財政運営
　①経済の状況や国県の動向把握に努めるとともに、決算データの精緻な分析を行うことで、中期財政見通しの精度を高め、翌年度予算編成における
　　市債の計画的な発行や基金の適正な運用など財政基盤の強化を図ります。
　②統一的な基準による財務書類により、市の資産や債務状況を的確に把握し、財政の透明性を高めるとともに、予算編成などへの活用を図ります。
（３）市民に信頼される行政サービスの提供
　　将来にわたって質の高い行政サービスを維持するため、「日向市人財育成基本方針」に基づき、職員の人材育成を推進するとともに、組織力の強化を図ります。
２　風水害や地震・津波被害から住民を守るため、ハード・ソフト両面から防災対策への取組を行います。
（１）防災体制の充実
　①特定津波避難困難地区への避難タワーや避難山の整備とともに、防災ハザードマップを全面的に改訂して、全世帯への配布と、Ｗｅｂ版の構築を行います。
　②平成30年度に策定した「大規模災害時受援計画」と「避難所運営マニュアル」の自主防災会や関係機関への周知や、「防災情報配信サービス」の登録者増を
　　図ります。
３　総合体育館の整備に向け、利用に関するコンセプト等を整理しながら、「（仮称）日向市総合体育館整備基本構想」を策定します。

■目標達成に向けた組織運営
　職員一人ひとりが常に経営方針を意識して業務に取り組むとともに、リスク管理意識を徹底します。また、業務遂行にあたっては、組織の一員として仕事をしていること
を意識し、チームワーク、信頼関係、協調性を大切にしながら、計画的に仕事を進めます。

部
局
の
経
営
資
源

職　員　数　　　　　　　（人） 当初予算額　　　　　　　　（千円） 令和元年度中に策定予定の計画　　（根拠法令等）

特別会計

任 期 付 職 1
嘱 託 員

一般会計

総
合
計
画
に
基
づ
く
部
局
の
経
営
戦
略

■基本目標
１　今後ますます厳しさが見込まれる財政状況の中、第２次総合計画の下、継続して安定した行政サービスを提供していくため、効果的・効率的な公共施設の
　維持管理や職員の人材育成を図りながら、行財政改革大綱に基づく中長期的な視点に立った行財政運営に努めます。
２　防災基盤の整備と地域防災力の強化を進め、「自助・共助・公助」による防災体制の充実を目指します。
３　市民の健康増進やスポーツ活動の拠点となる総合体育館の整備を推進します。



[様式１-２]

総合計画に基づく重点戦略と重点プロジェクト （　総務部　）

基本
目標 令和元年度の主な取組内容【何を、いつまでに、どの様に】

【重点戦略３】　笑顔で暮らせるまちづくり戦略　　　　若者も安心して住み続けられるまちをつくります。

令和元年度の主な取組内容

４
生
活
環
境

［取組内容］
  今後、高い確率で発生が想定されている、南海トラフ巨大地震の津波被害から住民を守るため、特定津波避
難困難地区において、避難タワー２か所、避難山１か所を整備します。

［上半期］
　避難タワー１か所（平岩）、避難山１か所（松原）の工事着手
［下半期］
　避難タワー２か所（往還2号、平岩）、避難山１か所（松原）の完成

６
地
域
経
営

［取組内容］
　旧岩脇中、旧坪谷中、旧坪谷幼稚園の利活用について、地元等の意見を踏まえた市としての方針を決定す
るとともに、老朽化が著しい施設、利用が少ない施設等の今後のあり方に関する具体的な検討に着手します。
また、個別施設計画の策定に取り組みながら、計画的な改修・更新等の実施のための仕組みづくりに係る調査
検討を進めます。

［上半期］
　旧岩脇中等の利活用方針を決定し、利用が少ない施設等に関する今後のあり方に関する検討に着手する。
［下半期］
　環境衛生施設等に関する個別施設計画を3月までに策定する。

令和元年度の主な取組内容

１
教
育
文
化

［取組内容］
　庁内検討委員会、市民説明会、外部委員会を開催しながら　「（仮称）日向市総合体育館整備基本構想」を策
定するとともに、基本計画の策定やＰＰＰ／ＰＦＩ導入可能性調査の実施に向けた検討を進めます。

［上半期］
　基本構想策定に向けた各種会議・説明会等を開催する。
［下半期］
　基本構想を策定し、基本計画の策定・ＰＰＰ／ＰＦＩ導入可能性調査に着手する。

重点戦略

重点プロジェクト

施　　策 具体的な施策 予算事業名

①スポーツ指導者・
団体等の支援

④体育施設の整備
と活用

日向市総合体育館
整備事業

所管課

６-４
効果的・効率的な行
政経営の推進

③公共施設の最適
化と適切な管理

公共施設マネジメン
ト推進事業

資産経営課

３－２　笑顔で暮らせる“健康長寿・スポーツ推進”プロジェクト

３－１　住み良さ１００％“快適なまちづくり”プロジェクト

４-２
防災体制の充実

②災害に強いまち
づくり

地震・津波防災施
設整備事業

防災推進課

資産経営課



[様式１-３]

その他に取組む重点事業 （　総務部　）

令和元年度の主な取組内容

［取組内容］
   戦争の悲惨さや平和の尊さについて啓発活動を行い、子どもたちや市民の平和意識の高揚を図ります。

［上半期］
　被爆体験講話及び原爆写真パネル展の開催
　広島・長崎への原爆投下日や終戦記念日におけるサイレン吹鳴
　青少年ピースフォーラムへの中学生派遣

［取組内容］
　　「大規模災害時受援計画」の周知を図り、訓練を通じて検証と変更を行います。

［上半期］
　職員と関係機関への周知
［下半期］
　市総合防災訓練において、「受援計画」に基づいた動きの確認と、受援対象シートの検証

［取組内容］
　策定した「避難所運営マニュアル」を基に地域の防災訓練を実施し、マニュアルの検証と地域実情に応じた修
正を行います。

［上半期］
　自主防災会連絡協議会総会等において、「避難所運営マニュアル」の周知と地域防災訓練の実施
［下半期］
　「避難所運営マニュアル」に基づいた地域防災訓練の実施

［取組内容］
　引続き、自主防災会連絡協議会の会合等で策定に向けた支援を行います。また、「地区防災計画」の一部と
なる「個別支援計画」の策定とも連携しながら、3地区において地域の実情に応じた取組みを支援します。

［上半期］
　自主防災会連絡協議会総会等において説明し、「個別支援計画」の策定とも連携しながら取組みを支援
［下半期］
　「個別支援計画」の策定とも連携しながら取組みを支援

［取組内容］
　昨年度導入した「防災情報配信サービス」の登録者増に向け、地域の防災訓練等において、周知を図りま
す。

［上半期］
　地域の防災訓練等において周知し、災害時にはメール・電話・ＦＡＸを通じて情報発信を行う。
［下半期］
　地域の防災訓練等において周知し、災害時にはメール・電話・ＦＡＸを通じて情報発信を行う。

基本目標 施　　策 具体的な施策 予算事業名 所管課

４
生活環境

４-２
防災体制の充実

①災害予防対策の
推進

災害応急対策・復
旧対策事業

防災推進課

１
教育文化

１－８
人権・平和の尊重

③平和教育・啓発活
動の推進

平和推進事業 総務課

防災計画等策定事
業

防災推進課

地域防災力向上支
援事業

防災推進課

防災情報収集・伝
達事業

防災推進課



［取組内容］
　防災ハザードマップを全面的に改訂し全世帯に配布するとともに、Ｗｅｂ版も構築して、自宅付近の緊急避難
場所と指定避難所の位置関係や避難経路などがインターネット上で確認できるようにします。

［上半期］
　業者選定やハザードマップの原図となるデータの確認などを行う。
［下半期］
　ハザードマップを各世帯に配布するとともに、地域の防災訓練等において周知し、日ごろから危険箇所や避
難経路などの確認をお願いする。

［取組内容］
人事評価制度を着実に職員の能力向上に繋げるため、評価者研修などにより、制度の熟度を高めていきま
す。また、職員研修事業については、階層・能力・専門実務研修の受講により、複雑多様化する住民ニーズに
対応できるよう職員の更なる資質向上に努めていきます。

［上半期］
　人事評価制度評価者研修の実施
  人事評価制度被評価者研修の実施
［下半期］
　人事評価制度評価者研修の実施
　人事評価制度の運用状況の確認及びそれに伴う見直し
　民間企業派遣研修の実施
［通年］
　各種研修の受講（市町村職員研修センター、市町村アカデミーほか）
　職員施策研究の実施

４
生活環境

４-２
防災体制の充実

①災害予防対策の
推進

災害予防対策事業 防災推進課

６
地域経営

６-３
市民に信頼される
行政サービスの提
供

②市民に信頼され
る職員の育成

人事評価制度推進
事業

職員研修事業

職員課



[様式１-４]

行財政改革大綱に基づく行動計画 （　総務部　）

令和元年度の主な取組内容

［取組内容］
　より良い窓口サービスを提供するため、定期的に窓口サービス向上委員会を開催します。
　「笑顔であいさつ　日本一　ひゅうが」を推進するため、接遇マニュアルの作成に取り組みます。

［上半期］
　窓口サービス向上委員会の開催
　接遇マニュアル（素案）作成
［下半期］
　窓口サービス向上委員会の開催
　接遇マニュアル作成

［取組内容］
　業務の必要性や効果等を検証しながら、民間活力の導入について検討を行います。
　令和２年度からの一般ごみ収集業務民間委託に向けての準備行為を行います。
　
[上半期］
　業務ヒアリングによる対象事業調査
　一般ごみ収集業務委託へ向けた準備
［下半期］
　調査に基づく検討
　一般ごみ収集業務委託へ向けた準備

［取組内容］
　制度の導入施設の拡大を検討します。
　また、モニタリング指針の運用方法について適宜見直しを行い、より効果的な制度運用を行います。
　前年度のモニタリング調査及び結果公表を行います。
　併せて、次年度更新施設の候補者選定を行います。

［上半期］
　モニタリング調査及び公表
　更新施設の指定管理候補者公募
［下半期］
　更新施設の管理候補者決定（１２月議会上程予定）

［取組内容］
   行財政改革大綱の着実な実施と進行管理により、行政経営システムの充実強化に取り組みます。

①部局経営方針の策定・公表（4月）、中間報告（11月）の実施による重点プロジェクト等、総合計画の進行管理
②予算編成に向けた調査（6月～9月）の実施による見直し事業の洗い出し、新規事業の取捨選択
③行政経営推進会議による２次評価（7月～）に実施による行政評価制度の機能充実

大区分 中区分
小区分

（実施項目）
所管課

１．地域経営の推進 ２．市民サービスの
充実

３．窓口サービスの充
実

職員課

１．積極的かつ効果
的な民間活力の導
入

７．積極的かつ効果的
な民間委託の推進

職員課２．効率的な行政経営の
確立

９．指定管理者制度の
推進

職員課

２．簡素で効率的な
組織の運営

10．行政経営システム
の充実

財政課



［取組内容］
　業務ヒアリングなどにより課題を集約し、横断的な組織の連携強化や簡素で効率的な組織の見直しを図りま
す。

［上半期］
　業務ヒアリングの実施
［下半期］
　行革専門委員会・行革本部会での検討・見直し

［取組内容］
　事務事業の煩雑化により増加する業務に対応するため、職員の能力向上や効率的な事務執行に努めるとと
もに、事業の統廃合の検討や事務処理手順の見直しを行います。

［上半期］
　業務ヒアリングの実施
　新規・拡充事業ヒアリングの実施
［下半期］
　ヒアリング結果に基づく見直し

［取組内容］
　報告・連絡・相談の徹底を図るため職場ミーティングの充実を図り、意見の言いやすい雰囲気作りや、業務の
進捗状況、課題等の共有化を図る取組を進めます。

［上半期］
　メンター制度の研修及び実施
　期首面談の実施
［下半期］
　業務フロー作成研修
　期末面談の実施

［取組内容］
　第2文書庫、第2別館書庫の整理を進め、文書の適正な保存を図ります。また、引き続き書庫以外の場所に保
管している文書について、保存場所の検討を進めます。

［上半期］　第2文書庫・第2別館書庫の整理
［下半期］　書庫以外の文書保存場所の検討
　　　　　　 　保存年限見直しの検討

［取組内容］
　社会状況の変化に応じて、職員や職場のニーズにあった研修を実施するとともに、職員の自主研修活動の
積極的な支援を行います。

［上半期］
　職員提案制度の提案募集
　職員施策研究の実施
　職員自主研修の支援
　出前研修制度を活用した各種の研修を実施
［下半期］
　職員施策研究の実施
　職員自主研修の支援
　民間企業派遣研修

２．効率的な行政経営の
確立

２．簡素で効率的な
組織の運営

11．組織編制、機構の
見直し

職員課

14．事務事業の効率化 職員課

15．組織力の強化 職員課

16．文書管理の適正化 総務課

３．人材の育成・活
用

17．職員の意識改革 職員課



［取組内容］
　避難所担当職員を中心として、「避難所運営マニュアル」の職員への周知を図り、避難所開設時には、自主
防災会とともにマニュアルの検証と地域実情に応じた修正を行います。

［上半期］
　避難所担当説明会において、「避難所運営マニュアル」の周知と、避難所開設時には、自主防災会とともにマ
ニュアルを検証
［下半期］
　避難所開設時には、自主防災会とともに「避難所運営マニュアル」を検証

［取組内容］
　組織全体で継続的に女性職員の活躍を推進するため、「日向市における女性職員の活躍の推進に関する特
定事業主行動計画」に基づき係長以上における女性職員の割合の増加を図ります。

［上半期］
　各種研修への参加
［下半期］
　各種研修への参加

［取組内容］
　業務内容や専門性に応じて適材適所の配置を行います。

［上半期］
　業務ヒアリングの実施
　会計年度任用職員制度の導入に向けた制度設計
［下半期］
　ヒアリング結果に基づく次年度以降に向けた検討
　会計年度任用職員制度の適正な運用に向けた協議

［取組内容］
　評価者研修を行いスキル向上を図ります。それによって、職員の評価結果への納得度を向上させ、職員の人材育成
につなげます。また、被評価者を研修を実施し、制度への理解度を向上させ、制度の適正な運用を図ります。職員アン
ケートを行い、制度改善の参考とします。

［上半期］
　評価者研修の実施
　被評価者研修の実施
［下半期］
　評価者研修の実施
　アンケートの実施、制度の見直し

［取組内容］
　ノー残業デーの周知・徹底及び長時間労働是正関連の関係規則等の改正を行い、時間外勤務の縮減に取り
組みます。

［上半期］
　ノー残業デー及び時間外勤務申請手続きの周知・徹底
　関係規則等の周知・徹底
［下半期］
　ノー残業デー及び時間外勤務申請手続きの周知・徹底
　時間外勤務実施状況の適切な把握及び分析方法の検討

３．人材の育成・活
用

18．災害に対する職員
対応能力の強化

防災推進課

19．女性職員が活躍す
る職場環境づくりの推
進

職員課

３．人材の育成・活
用

20．多様な任用形態に
よる人材の活用

職員課

21．人事評価制度の適
正な運用

職員課

４．定員管理・給与
の適正化

22．時間外勤務の縮減 職員課

２．効率的な行政経営の
確立

２．効率的な行政経営の
確立



［取組内容］
　国・県の動向や社会経済情勢の変化を踏まえ、ラスパイレス指数の改善など給与制度の適正化に取り組み
ます。

［上半期］
　給与小委員会等での給与制度適正化に向けた協議
［下半期］
　協議結果に基づく給与制度適正化に向けた関係条例等の改正

［取組内容］
　多様な任用形態による人材の活用を図るとともに、民間活力の導入や事務事業の見直し等により、適正な定員管理
に取り組みます。

［上半期］
　業務ヒアリングの実施
　会計年度任用職員制度の導入準備
［下半期］
　嘱託員・臨時職員の任用に関するヒアリングの実施
　会計年度任用職員制度の導入準備

［取組内容］
　将来世代負担などの財務情報を明らかにし、適切に説明責任を履行します。また、使用料等の適正化や行
政評価との連携など財務書類から得られるデータの活用、財政指標（目標値）の設定などの検討を進めます。

［上半期］
　一般会計等に係る財務書類の作成
［下半期］
　連結財務書類の作成・公表
　市民に分かりやすい公表方法の検討
　セグメント分析その他活用事例の調査・研究

［取組内容］
　旧岩脇中、旧坪谷中、旧坪谷幼稚園の利活用について、地元等の意見を踏まえた市としての方針を決定す
るとともに、老朽化が著しい施設、利用が少ない施設等の今後のあり方に関する具体的な検討に着手します。
また、個別施設計画の策定に取り組みながら、計画的な改修・更新等の実施のための仕組みづくりに係る調査
検討を進めます。

［上半期］
　旧岩脇中等の利活用方針の決定、利用が少ない施設等に関する今後のあり方に関する検討着手
［下半期］
　環境衛生施設等に関する個別施設計画を3月までに策定

［取組内容］
 　行財政改革大綱の計画期間に一定の成果が得られるよう、使用料・手数料の受益と負担の適正化、公平性
の確保に取り組みます。

［通年］
　財務書類の活用その他使用料等の見直しに向けた調査・研究
　庁内組織において必要と認める事業・施設について、成果評価及び次年度予算編成に向けた見直し

４．定員管理・給与
の適正化

23．職員給与等の適正
化

職員課

24．定員管理の適正化 職員課

１．経営視点に立っ
た財政運営

25．地方公会計制度の
推進

財政課

１．経営視点に立っ
た財政運営

26．公共施設マネジメ
ントの推進

資産経営課

27．使用料・手数料の
見直し

財政課

２．効率的な行政経営の
確立

２．効率的な行政経営の
確立



［取組内容］
   「第三セクター等経営検討委員会」による経営状況等の点検・評価及び指導を行うとともに、経営健全化方
針に基づき、行政として適切に関与しながら、公的支援の適正化と財政的リスクの低減に努めます。

［上半期］
　平成30年度決算に係る経営状況の点検・評価
［下半期］
　点検評価報告書の公表

［取組内容］
　自主財源確保のため、ぷらっとバスや市ホームページバナー広告料等の拡充を図るとともに、新たな広告媒
体の活用を推進します。

[通年]
　予算執行説明会・予算編成説明会等の場を活用した、新たな自主財源確保に向けた全庁的な意識の向上

［取組内容］
　 中長期的な視点に立った健全な財政運営を行い、財政指標の改善に努めます。

［上半期］
　前年度決算に基づく財政状況の精緻な把握
［下半期］
　財政健全化に向けた次年度予算編成

［取組内容］
　中長期的な視点に立った財政健全化を図るため、計画的な市債発行を図り、市債残高の減少に努めます。

［上半期］
　前年度決算見込みと市債残高を考慮した適切な市債の発行
［下半期］
　次年度予算編成における市債発行の抑制

［取組内容］
　将来の財政基盤の安定化を図るため、一定の基金残高を保つよう留意しながら、計画的な基金運用を図りま
す。

［上半期］
　平成30年度決算における基金取り崩しの抑制
［下半期］
　基金繰入に依存しない次年度予算編成

［取組内容］
　補助金制度を効果的・効率的かつ適正に運用するとともに、必要性や妥当性などが低いと認められる補助事
業について縮小・廃止を含めた見直しを行います。

［通年］
　庁内評価組織において、必要と認める補助金の成果評価及び次年度予算編成に向けた見直し

１．経営視点に立っ
た財政運営

28．第三セクターの経
営健全化

財政課

37．基金の計画的な活
用

財政課

２．自主財源等の歳
入確保

32．広告掲載事業の拡
充

財政課

３．持続可能な財政基盤
の強化

３．不断の歳出改革
と将来負担の軽減

35．財政指標の改善 財政課

２．効率的な行政経営の
確立

38．補助金制度の適正
な運用

財政課

３．持続可能な財政基盤
の強化

３．不断の歳出改革
と将来負担の軽減

36．市債残高の圧縮 財政課


